Dohoda o volitelnom volacom programe Magenta

00641405_06072022

uzatvorena v zmysle § 269 ods. 2 zakona &. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov a v zmysle zékona &.
452/2021 Z.z. o elektronickych komunikaciach v platnom zneni (dalej len ,Dohoda’) medzi:

Domov pri kriZi, Pri krizi 3082/26 84102 Bratislava
ICO: 00641405

IC DPH:

Zastupeny : Mgr. Janka Dudofiova

(dalej len ako "Uéastnik");

Slovak Telekom, a.s.

Bajkalska 28,

817 62 Bratislava

ICO: 35 763 469,

IC DPH: SK2020273893,

DIC: 2020273893

Bankové spojenie: 2628740740/1100

zapisana v Obchodnom registri vedenom pri Okresnom sude Bratislava |, Oddiel: Sa, VloZka &islo: 2081/B
zastupena: Toth.Norbert, povereny na zaklade Podpisového poriadku Slovak Telekom, a.s.

(dalej len ako "Podnik")

dalej spolotne oznacované ako “Zmluvné strany”

Clanok 1.
Vymedzenie pojmov

,Utastnicka pripojka - telefonna pripojka (TP) alebo pristup ISDN” je sihrn technickych prostriedkov vo verejnej elektronickej komunikaénej sieti
Podniku, ktoré umozfiuju Ugastnikovi pripojenie k tejto sieti na pevnom mieste pripojenia a poskytovanie verejnej telefénnej sluzby pripadne aj inej
elektronickej komunikagnej sluzby. Koncové zariadenie netvori sicast (éastnickej pripojky.

et sluzby VVN"  (dalej tiez ,VVN ucet") je subor funkcii sluzby Virtual VoiceNET poskytovanych alebo spristupnenych na jednom koncovom
zariadeni a spristupnenie IP volani na koncové zariadenie U&astnika.

.Sluzba Virtual VoiceNet"- (dale] tiez ,Sluzba VVN") je sluzba virtualnej privatne siete, prostrednictvom ktorej je umoZnené uskuto&hovat' IP volania
z koncovych bodov tejto virtualnej privatnej siete prostrednictvom KZ.

Clanok II.
Predmet Dohody

Predmetom tejto Dohody je dohoda zmluvnych stran o osobitnych ramcovych podmienkach poskytovanych Podnikom Ugastnikovi poéas
platnosti a u¢innosti tejto Dohody, a to najma;
a) o osobitnych podmienkach a spolupraci v suvislosti s poskytovanim volitelného volacieho programu Magenta Office zo strany
Podniku Uéastnikovi,
b) o osobitnych podmienkach v sivislosti s poskytovanim vybranych elektronickych komunikaénych sluzieb Podniku Uéastnikovi
prostrednictvom telefénnych pripojok a/alebo pristupov ISDN a/alebo uétov VVN Ucastnika, definovanych v Zozname pristupov TP,
ISDN a ugtov VVN (Priloha ¢.1) (dalej len ,Zoznam") v ramci verejnej pevnej telefénnej siete Podniku.

Touto Dohodou s vymedzené osobitné podmienky, za ktorych Podnik poskytuje Ugastnikovi volitelny volaci program Magenta Office
vybrané elektronické komunikaéné sluzby prostrednictvom telefénnych pripojok a/alebo pristupov ISDN a/alebo Uétov VVN (dalej spoloéne aj
len ,Sluzby"). Ak v tejto Dohode nie je dohodnuté inak, Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby za podmienck dohodnutych na zaklade osobitne
uzatvaranych Zmliv o poskytovani verejnych sluzieb, resp. na zéklade inych zmluv, ktorych predmetom je poskytovanie Sluzieb Podniku
Utastnikovi a v zmysle VSeobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb prostrednictvom pevnej siete spolo¢nosti Slovak
Telekom, a.s. , (dalej len ,VSeobecné podmienky"), Osobitnych podmienok pre poskytovanie hlasovych sluzieb vztahujucich sa na telefénne
pripojky a/alebo pristupy ISDN , Osobitnych podmienok pre poskytovanie datovych sluzieb vztahujucich sa na VVN uéty (dalej len ,Osobitné
podmienky’). Ak nie je medzi zmluvnymi stranami dohodnuté inak, osobitné podmienky dohodnuté podlfa bodu 1. tohto &ldnku budl
poskytované a vztahované v rovnakej miere na vietky Sluzby poskytované Podnikom Ugastnikovi poéas platnosti tejto Dohody na zaklade
vsetkych zmliv o poskytovani verejnych sluzieb , resp. inych zmiuv, ktorych predmetom je poskytovanie Sluzieb Podniku Ugastnikovi, ktoré
boli medzi zmluvnymi stranami uzatvorené pocas platnosti tejto Dohody ako aj pred jej platnostou a U&innostou.

Clanok IIl.
Podmienky poskytovania Magenta Office

Podmienkou uzatvorenia Dohody o VVP Magenta Office je, ze Uéastnik ma uzavretu s Podnikom minimaine jednu (1) Zmluvu o poskytovani
verejnych sluZieb, predmetom ktorej je poskytovanie verejnej telefénnej sluzby a/ alebo sluzby VWN.

Volitelny volaci program Magenta Office ( dalej len ,MAGENTA OFFICE") je uréeny pre pravnické osoby a fyzické osoby - podnikatel.

Do MAGENTA OFFICE je mozné zaradit telefénne pripojky a/alebo pristupy ISDN a/alebo Uéty VVN len jedného Uéastnika. Na tu istu
telefénnu pripojku a/alebo pristup ISDN a/alebo et VVN nie je mozné poskytnit viac ako jeden MAGENTA OFFICE. Telefénne pripojky,
pristupy ISDN a &ty VVN mézu byt sucastou len jednej Dohody o MAGENTA OFFICE (jedného Zoznamu pristupov MAGENTA OFFICE).
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Do jedného MAGENTA OFFICE je mozné zaradit len telefonne pripojky, pristupy ISDN a Géty VWN Ugastnika s jednym identifikagnym ¢islom
organizéacie (IC0O).

MAGENTA OFFICE poskytuje okrem samostatne stanovenych cien za poskytnuté verejné elektronické komunikaéné sluzby v ramei
MAGENTA OFFICE aj zlavy v stlade s Clankom V. Cena a platobné podmienky.
Pogas doby platnosti tejto Dohody mé Ugastnik prave poziadat pisomne a to formou pisomného dodatku o zmenu tejto Dohody tykajlcu sa
zaradenia telefonnych pripojok a/alebo pristupov ISDN a/alebo Gétov VVN, ktora méze spoéivat najma v:
(a) rozsireni poctu telefonnych pripojok a/alebo pristupov ISDN a/alebo tétov VVN Ugastnika;
(b) znizeni poétu telefonnych pripojok a/alebo pristupov ISDN a/alebo Gétov VVN, a teda v ukonéeni
poskytovania (deaktivacii) MAGENTA OFFICE vo vztahu ku konkrétnej telefonnej pripojke, pristupu ISDN a/alebo Gétu VWN:
(c) zmene zaradenia niektorej telefénnej pripojky a/alebo pristupu ISDN a/alebo Gétu VVN za ind telefénnu pripojku a/alebo iny pristup
ISDN alalebo ucet VVN.

Utastnik ma pravo pocas platnosti tejto Dohody poziadat Podnik o vykonanie kazdej zo zmien tejto Dohody $pecifikovanych v bode 6 tohto
¢lanku Dohody maximaline jeden krat za kalendarny mesiac. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade akceptacie navrhu na zmenu tejto
Dohody poZadovanej Uéastnikom, bude kazda dalsia Ziadost' Ugastnika o zmenu tejto Dohody podla bodu 6 tohto &lanku doruéena Podniku

v priebehu toho istého kalendarneho mesiaca povaZovana za bezpredmetnt a nebude sa na fiu prihliadat, ak sa zmluvné strany nedohodnu
inak.

Pri rozéireni alebo znizeni poétu pristupov ISDN a/alebo telefénnych pripojok a/alebo Uétov VYN, budi tieto pristupy ISDN a/alebo telefénne
pripojky a/alebo Uéty VVN priradené k uréenému néakladovému stredisku a2 k 1. diu zU&tovacieho obdobia nasledujucom po zuétovacom
obdobi, v ktorom boli tieto zmeny vykonané.
Ucastnik tymto vyhlasuje, Ze poskytnuté verejné elektronické komunikaéné sluzby prostrednictvom telefénnych pripojok a/ alebo pristupov
ISDN a/alebo uctov VVN definovanych v Dohode 0 MAGENTA OFFICE mu budu vyuétované jednou faktarou.

MAGENTA OFFICE je moZné poskytnit len na telefénne pripojky alalebo pristupy ISDN al/alebo uéty VWN, za ktoré Uéastnik
uhradil vsetky ceny za poskytnuté elektronické komunikaéné sluzby okrem posledného zuétovacieho obdobia.
Vsetky telefonne pripojky TP1 Ugastnika, na ktorych su aktivované programy Business Standard a Business Aktiv, st zaradenim do
MAGENTA OFFICE automaticky spoplatfiované podfa Clanku V. Cena a platobné podmienky bod 6. Vsetky pristupy ISDN BRA , na ktorych
su aktivované programy ISDN Klasik, ISDN Komfort, ISDN Profi Ugastnika su zaradenim do MAGENTA OFFICE automaticky
spoplatfiované podfa Cla_nku V. Cena a platobné podmienly bod 6. Vsetky &ty VVN ( Klasik, Premium, Analég, BiznisTRUNK hlasovy kanal,
VWN Trunkovy ucet ) U&astnika su zaradenim do MAGENTA OFFICE automaticky spoplatiiované podla Clanku V. Cena a platobné
podmienky bod 6. Zanikom Dohody o MAGENTA OFFICE sa na telefénnych pripojkdch, pristupoch ISDN a tétoch VWN Ugastnika
automaticky po 6 mesiacoch od zéniku tejto Dohody aktivuje volaci plan Magenta Office, ktory ma dohodnuty v tejto Dohode a za ceny podla
cennika Cennik pre poskytovanie sluzieb spolo&nosti Slovak Telekom, a.s. Cennik pre poskytovanie sluZieb prostrednictvom pevnej siete
¢ast Cennik pre hlasové sluzby, cast Magenta Office platného 6 mesiacov po zaniku tejto Dohody.
Dohoda o0 MAGENTA OFFICE nadobiida Géinnost najskor k 1. diiu mesiaca, nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola Dohoda o MAGENTA
OFFICE podpisana Podnikom, ak bola podpisana do 23. dfia tohto mesiaca. Ak bola Dohoda 0 MAGENTA OFFICE uzatvorena medzi 24. a2
poslednym dfiom mesiaca (vratane), potom nadobudne Uginnost prvym diiom druhého mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola
uzatvorena.
Podnik poskytuje MAGENTA OFFICE uéastnikovi prostrednictvom nasledovnych pristupov: TP - telefénna pripojka a/alebo TP2M, a/alebo
ISDN BRA pristup a/alebo ISDN PRA pristup a/alebo tétov VVN a/alebo VVN trunkovej skupiny.
Pri MAGENTA OFFICE si Ugastnik mdze vybrat z nasledovnych volacich plénov:

I. Volaci plan MINI TP — Magenta Office Mini, ISDN BRA — Magenta Office Mini, TP2M — Magenta Office Mini, ISDN PRA — Magenta Office
Mini, IP Géet - PouZivanie - Magenta Office Mini, BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office Mini vo VWP VP nezahffia Ziadne volné
minuty vo fakturaénom obdobi. Volaci plan a véetky automatické uskutoénené volania do jednotlivych smerov su fakturované podla cennika
pre hlasove sluzby &ast - VWP MAGENTA OFFICE a tejto Dohody.

ii.  Volaci plan s volnymi minutami TP - Magenta Office Basic, ISDN BRA — Magenta Office Basic, TP2M - Magenta Office Basic, ISDN

PRA - Magenta Office Basic, IP (et - Pouzivanie - Magenta Office Basic, BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office Basic, v MAGENTA
OFFICE je v kazdom fakturatnom obdobi zahrmuty prislugny objem volnych minit nasledovne: TP — Magenta Office Basic — 100 volnych
mindt; ISDN BRA — Magenta Office Basic — 100 volnych minut, TP2M — Magenta Office Basic — 5000 volnych minut, ISDN PRA - Magenta
Office Basic — 5000 volnych minuat, IP uget - Pouzivanie - Magenta Office Basic - 100 volnych minit, BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta
Office Basic — 500 volnych minat. Volné mintty je mozné vyuZit iba pre automatické volania do narodnych pevnych sieti SR a automatickych
volani do narodnych mobilnych sieti SR. Volné minity je moZné vyuzit iba pre automatické volania do narodnych pevnych sieti SR a
automatickych volani do narodnych mobilnych sieti SR.

fii. ~ Volacl plan s Standard TP — Magenta Office Standard, ISDN BRA — Magenta Office Standard, TP2M — Magenta Office Standard, ISDN

PRA - Magenta Office Standard, IP téet - PouZivanie - Magenta Office Standard, BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office Standard vo
MAGENTA OFFICE je v kazdom fakturaénom obdobi zahrnuty neobmedzeny objem minit pre automatické volania do narodnych pevnych
sieti SR. Neobmedzené volania do narodnych pevnych sieti pre Standard su definované zasadou korektného vyuZivania sluzby (dalej iba
ZKVS") uvedenej v tlanku 4, bod 6. pre prisluény volaci program. ZKVS sluzby Standard definuje maximalny objem bezplatnych mindt do
narodnych pevnych sieti SR. V pripade prekroenia maximalneho objemu prevolanych minat definovaného v ZKVS pre prislusny volaci plan
budu hovory nad ramec ZVKS spoplatnené podla &lanku 4, bod 6.

iv.  Volaci plan s Komplet TP — Magenta Office Komplet, ISDN BRA — Magenta Office Komplet, TP2M — Magenta Office Komplet, ISDN PRA

- Magenta Office Komplet, IP ucet - PouZivanie - Magenta Office Komplet, BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office Komplet v
MAGENTA OFFICE je v kazdom fakturaénom obdobi zahrnuty neobmedzeny objem minut pre automatické volania do narodnych pevnych
sieti SR. Neobmedzené volania do narodnych pevnych sieti pre Komplet su definované zasadou korektného vyuZivania sluzby (dalej iba
ZKVS") uvedenej v Elanku 4, bod 6. pre prislugny volaci program. ZKVS sluzby Komplet definuje maximalny objem bezplatnych minit do
narodnych pevnych sieti SR. V pripade prekrocenia maximalneho objemu prevolanych mindt definovaného v ZKVS pre prislusny volaci plan
budu hovory nad ramec ZVKS spoplatnené podla élanku 4, bod 6. Volaci plan s Komplet TP — Magenta Office Komplet, ISDN BRA -
Magenta Office Komplet, TP2M — Magenta Office Komplet, ISDN PRA - Magenta Office Komplet, IP ucet - Pouzivanie - Magenta Office
Komplet, BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office Komplet vo MAGENTA OFFICE je v kazdom fakturaénom obdobi zahrnuty prislusny
objem volnych minut do narodnych mobilnych sieti SR nasledovne: TP — Magenta Office Komplet — 300 volnych minut; ISDN BRA - Magenta
Office Komplet — 300 volnych minat, TP2M — Magenta Office Komplet = 5000 volnych mindt, ISDN PRA — Magenta Office Komplet — 5000
volnych mindt, IP Ucet - PouZivanie - Magenta Office Komplet — 300 volnych mintt, BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office Komplet —
500 volnych minut, Volné mintty je moZné vyuZit iba pre automatické volania do narodnych mobilnych sieti SR pre cely objem min(t.

v.  Volaci plan s Premium - Magenta Office Premium, ISDN BRA — Magenta Office Premium, TP2M — Magenta Office Premium, ISDN PRA

- Magenta Office Premium, IP uget - Pouzivanie - Magenta Office Premium, BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office Premium vo
MAGENTA OFFICE je v kazdom faktura&nom obdobi zahrnuty neobmedzeny objem minut pre automatické volania do narodnych pevnych
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sieti SR a narodnych mobilnych sieti SR a automaticky uskutoénené medzinarodné volania z PS Podniku ukonéené v pevnych sietachv 0. a

I. Tarifnom pasme podla Prilohy &. 1 k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby , k &asti Cennik pre datové sluzby - Virtual VoiceNet a Benefit
a k &asti Cennik pre hlasové sluzby — Prevadzka verejnych telefénnych automatov (VTA), pre volania do osobitnych sieti (096x) a pre volania
na 06x (siete VolP). Neobmedzené volania pre Premium st definované zasadou korektného vyuZivania sluzby (dalej iba ,ZKVS") uvedenej
v Elanku 4, bod 6. pre prislusny volaci program. ZKVS sluzby Premium definuje maximalny objem bezplatnych minut do narodnych pevnych
sieti SR a narodnych mobilnych sieti SR a automaticky uskutoénené medzinarodné volania z pevnej siete Podniku ukonéené v pevnych
sietachv 0. a |. Tarifnom pasme podla Prilohy &. 1 k &asti Cennik pre hlasové sluzby , k &asti Cennik pre datové sluZby — Virtual VoiceNet
a Benefit a k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby — Prevadzka verejnych telefénnych automatov (VTA), pre volania do osobitnych sieti (096x) a
pre volania na 06x (siete VoIP). V pripade prekroéenia maximalneho objemu prevolanych mindt definovaného v ZKVS pre prisluény volaci
plan budu hovory nad ramec ZVKS spoplatnené podla bodu &lanku 4, bod 6.

Zmluvné strany sa dohodli, ze véetky Sluzby poskytované Ugastnikovi bude Podnik poskytovat Uéastnikovi na zéklade prislugnych zmitv o
poskytovani verejnych sluZieb, ktoré sa tymto dojednanim menia na zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb uzavreté na dobu uréitu, a to:
a) na dobu dohodnuti medzi Podnikom a Ugastnikom v prisluénej zmluve o poskytovani verejnych sluZieb,
resp. k dodatku nej,
b) ak doba viazanosti nie je dohodnuta v prislusnej zmluve o poskytovani verejnych sluieb a dodatku k nej
alebo ak doba viazanosti podfa prislusnej zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb a dodatku k nej ma uplynut pred dohodnutou
dobou trvania tejto Zmluvy, tak na dobu trvania tejto Dohody dohodnuti, pripadne predizent v stlade s &1, VII bod 1 tejto Dohody.

Clanok IV.
Préava a povinnosti zmluvnych stran

Podnik ma pravo odstupit od Dohody 0 MAGENTA OFFICE, ak UZastnik poskytne telefénnu pripojku a/alebo pristup ISDN a/alebo Géet VVN
zahrnuty do MAGENTA OFFICE na komer&né Gcely tretim osobam, t.j. ak U&astnik uvedeny v Dohode nie je koncovym uZivatefom, alebo méa
pravo na zredukovanie Zoznamu o telefénne pripojky a/alebo. pristupy ISDN a/alebo ucty VVN, ktoré boli takymto spésobom pouzité. Tymto
vSak nie je dotknuté pravo Podniku na nahradu Skody.

Clanok V.
Cena a platobné podmienky

Cena za vybrané elektronické komunikaéné sluzby patriace do MAGENTA OFFICE a ceny za verejné elektronické komunika&né sluzby
poskytované prostrednictvom telefénnych pripojok a/alebo pristupov ISDN al/alebo uétov VVN podla tejto Dohody (definovanych v Zozname)
sa riadia podfa cenovych podmienok MAGENTA OFFICE dohodnutych v tomto Clanku a podla aktudine platného Cennika pre hlasové sluzby
a/alebo Cennika pre datové sluzby . V pripade odli$nej Opravy sa pouziju ustanovenia Cenovych podmienok MAGENTA OFFICE (bod 6.).
Utastnik sa zavazuje platit cenu za vybrané elektronické komunikaéné sluzby patriace do MAGENTA OFFICE a ostatné verejné elektronické
komunika&né sluzby podla bodu 6. tohto &lanku tejto Dohody.
Faktura sa vystavuje centralne za vsetky verejné elektronické komunika&né sluzby poskytované prostrednictvom telefénnych pripojok a/alebo
pristupov ISDN a/alebo Gé&tov VVN patriace do MAGENTA OFFICE. K fakture sa priklada prehfad podfa nakladovych stredisk a podia
telefénnych pripojok a/alebo pristupov ISDN a/alebo &tov VVN.
Mesaéné ceny za pouZivanie sa Uétuji za mesiac vopred. V pripade, e je potrebné vypocitat mesaéné ceny iba za uréit( ast kalendarneho
mesiaca, tieto sa vypocitaju ako alikvotna ast z mesaénej ceny odo dha zriadenia/odovzdania sluzby. Pre vypodet alikvotnej éasti je
zakladom jeden def.
Podnik si vyhradzuje pravo jednostranne zniit cenu vyhradne v prospech Uéastnika poéas doby platnosti Dohody a to nasledujticim
spdsobom:
a) Podnik Ugastnikovi bez vyzvy a v pisomnej forme oznami podmienky stanovujlice nové, vyhodnejéie ceny za MAGENTA OFFICE.
b) Nové ceny nadobudni platnost a uéinnost od 1.dnha nasledujuceho mesiaca v pripade, 2e UgZastnik v lehote 14 dni odo dfa
doruéenia pisomného oznamenia o ich zmene tieto neodmietne.
Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnych cenovych podmienkach poskytovania MAGENTA OFFICE:
Cena za pouZivanie TP a/alebo ISDN pristupov a/alebo tG&tov VVN zaradenej do VWP MAGENTA OFFICE

Ceny volacich planov a ceny zriadovacich poplatkov pri dobe trvania Dohody o VWP MAGENTA OFFICE na dobu neurgiti 24 mesiacov.

) L
Volaci plan: ZKVS (min.) Ag;?_ln vE€ bez ‘cle)n:H\ri J\ Splatnost ceny
TP -~ Magenta Office Mini - mesatne/vopred
TP - Magenta Office Basic - mesacéne/vopred
TP - Magenta Office Standard 2000 mesacne/vopred
. TP — Magenta Office Komplet 2000 mesaéne/vopred
. TP - Magenta Office Premium 2000 - mesaéne/vopred
. ISDN BRA ~ Magenta Office Mini - mesacne/vopred
| ISDN BRA - Magenta Office Basic - mesacne/vopred
| ISDN BRA - Magenta Office Standard 2000 mesacne/vopred
ISDN BRA - Magenta Office Komplet 2000 mesacne/vopred
| ISDN BRA ~ Magenta Office Premium 2000 mesacne/vopred
| ISDN PRA - Magenta Office Mini - mesacne/vopred
| ISDN PRA - Magenta Office Basic - mesacne/vopred
. ISDN PRA - Magenta Office Standard 50000 mesacne/vopred
. ISDN PRA — Magenta Office Komplet 50000 mesatne/vopred
ISDN PRA - Magenta Office Premium 50000 mesacne/vopred
. TP2M - Magenta Office Mini - _ mesacne/vopred
. TP2M - Magenta Office Basic - mesacne/vopred
. TP2M - Magenta Office Standard 50000 mesatne/vopred
TP2M - Magenta Office Komplet 50000 mesaéne/vopred
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TP2M —~ Magenta Office Premium 50000 mesactne/vopred
IP Uget — Pouzivanie -~ Magenta Office Mini = ~mesacne/vopred
_ IP U&et — Pouzivanie — Magenta Office Basic - mesatne/vopred
IP Uget — Pouzivanie - Magenta Office Standard 2000 mesacne/vopred
IP Géet - Pouzivanie — Magenta Office Komplet 2000 mesacne/vopred
IP Ucet — PouZivanie — Magenta Office Premium 2000 -mesacne/vopred
BiznisTRUNK hlasovy kandl — Magenta Office Mini - ~mesacne/vopred
BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office Basic - 4 x 16= 60 mesacne/vopred
BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office 5000 mesacne/vopred
Standard
BiznisTRUNK hlasovy kandl - Magenta Office mesacéne/vopred
Komplet 5000
BiznisTRUNK hlasovy kanal — Magenta Office mesacne/vopred
| Premium i
BiznisTRUNK ucet, s programom sluzby Magenta mesaéne/vopred
| Office )
Balik sluzieb Premium uétu VVN
k programom Magenta Office . mesacne/vopred
| Automaticka spojovatelka - mesacne/vopred
Uzivatelska hlaska - mesacne/vopred
| Skupina pre vyzvananie - mesacne/vopred
' Hlasova odkazova schranka 2 mesacne/vopred
| Call Centrum - | mesagne/vopred
(Z)ﬂf;::ma Uty VVN s programom sluzby Magenta ~ jednorazovo
BiznisTRUNK (et s programom sluzby Magenta ~ 0.15 jednorazovo
Zriadenie BiznisTRUNK skupiny - cena je .
aplikovana na kazdu lokalitu Udastnika g Jednarazovo
Ceny za automaticky uskutoénené volania ~ bez rozlisenia prevadzky s i
~_Cenav€zaiminitu Cenav€za1sekundu
‘bez DPH s DPH ‘bezDPH  sDPH
Automaticky uskutoénené miestne volania
v pevne;j sieti a volania na 06x 0,0300 0.0360 0.0005 0.0007
Automaticky uskutoénené medzimestské
volania v pevnej sieti 0,0300 0,0360 0,0005 0,0007
Agtomatlcky uskutotnené medzinarodné volania z PS
eska republika, Madarsko, Nemecko,
Polsko. Rakiisko 0.0400 0,0480 0,0007 0,0008
I. Tarifné pasmo 0,0400 0,0480 0,0007 0,0008
. Tarifné pasmo 0,1500 0,1800 0,0025 0,0030
IIl. Tarifné pasmo 0,3500 0,4200 0,0058 0,0070
IV. Tarifné pasmo 1,0000 1,2000 0,0167 0,0200
Automaticky uskutoénené volania do
verejnych  mobilnych sieti narodnych 0,0900 0,1080 0,0015 0,0018

operatorov

7. Ziuctovacie obdobie a frekvencia a sposob fakturacie
Zuctovacie obdobie je jednomesaéné. Trvanie ziétovacieho obdobia je od prvého do posledného dfia kalendareho mesiaca. Pripadni zmenu
trvania zuétovacieho obdobia Podnik oznami Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred

[] Elektronicka faktara vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku *
[X Papierova faktura zasielana postou

[] Pozadujem doruéovanie EF PDF do e-mailu**
[ Pozadujem zasielanie odpisu EF PDF postou***

**E-mail pre dorucovanie EF PDF: eva.micianova@domovprikrizi.sk E-mail pre notifikicie EF PDF: janka.dudonova@domovprikrizi.sk
* Ugastnik podpisom tohto Dodatku potvrdzuje/udeluje suhlas na poskytovanie faktury v elektronickej forme podia platnych Véeobecnych
podmienck a Cennika a zaroven sdhlas s poskytovanim Elektronickej faktiry spristupnenim na internetovej stranke Podniku. ** Uéastnik berie
na vedomie, e Elektronicka faktira bude s jeho sihlasom doruéovana ako priloha e-mailovej spravy vo formate PDF a jej otvorenie nebude
chranené heslom proti neopravnenému pristupu k udajom. Uéastnik podpisom tohto Dodatku potvrdzuje, Ze si je vedomy zodpovednosti za
ochranu udajov na elektronickej fakture zasielanej na nim uréent e-mailovt adresu pred pristupom tretich 0séb. Podnik nezodpoveda za $kody
spbsobené Ucastnikovi pristupom neopravnenych oséb k idajom na elektronickej faktire vo formate PDF.
*** Odpis EF PDF bude spoplatneny v zmysle Cennika.

8. Faktura ako platobny doklad musi obsahovat véetky nélezitosti dafiového dokladu podfa platného zakona o dani z pridanej hodnoty.

9. Zuctovacie obdobie je jednomesaéné. Trvanie zGétovacieho obdobia je od prvého do posledného dia kalendarneho mesiaca.

10. Splatnost faktury je zmluvnymi stranami dohodnuta dni odo dia vystavenia faktiry Podnikom. Ugastnik sa zavézuje uhradzat faktury

vystavené Podnikom riadne a véas. Zmluvné strany sa dohodli, Ze:

a) za riadnu Uhradu sa povaZuje Uhrada obsahujica spravne uvedené vietky hlavné identifikaéné znaky, ktoré su uvedené na fakture,
najmd variabilny symbol, fakturovanu iastku a &islo uétu. Bez uvedenia spravneho variabilného symbolu nie je mozné platbu priradit, a
teda zévézok Ucastnika nemoZno povaZovat za spineny;

b) za v€asnu uhradu sa povaZuje uhrada celej fakturovanej sumy pripisana na Géet Podniku najneskér v den splatnosti faktury, pricom
datumom dhrady sa rozumie datum pripisania platby na et Podniku uvedeny vo faktire;
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c) v pripade omeskania Uéastnika s (ihradou splatnych faktur, je Podnik opravneny pozadovat od U¢astnika Ghradu trokov z omedkania vo
vygke 0,05% z diznej sumy za kazdy defi omeskania Ugastnika s riadnou uhradou splatnej faktury;

Clanok VI.
Ochrana dévernych informacii

Déverné informacie su vaetky informacie verejne nepristupné, a to technické, obchodné alebo véetky iné informacie, ktoré si zmluvné strany
navzajom poskytni v sivislosti s touto Dohodou alebo s ktorymi sa zmluvné strany oboznamia inym spésobom v sivislosti s rokovanim
o tejto Dohode alebo informacie, s ktorymi sa ma nakladat, vzhladom na okolnosti zname prijimajicej strane pri ich poskytnuti ako s
dévernymi, alebo akékolvek informacie a udaje, z povahy ktorych je pochopitelné pre akikolvek osobu, 2e st déverné (dalej len ,déverné
informacie"). Déverné informacie si najma akékolvek technické, obchodné alebo komeréné informacie, Specifikdcie, data alebo
dokumentécia v akejkolvek podobe &i uz zachytené hmotne alebo Gstne poskytnuté.

Strana, ktorej sa informacie podla bodu 1 tohto &lanku Dohody takto poskytnu, je povinna s nimi nakladat s primeranou starostlivostou,
pouZit ich len na ucely pripravy a pinenia Dohody a nesmie také informacie poskytnut tretej osobe a ani ich pouZit v rozpore s téelom na
ktory boli poskytnuté pre svoje potreby, a to bez ohladu na to, & déjde k uzavretiu zmluvy, alebo nie.

V pripade, Ze niektorej zo stran Zmluvy vyplynie nevyhnutnost poskytnut informacie a skuto&nosti, ktoré su predmetom ochrany podfa tejto
Zmluvy tretej strane, moze také informacie a skutoénosti poskytnit len na zéklade predchadzajuceho pisomného sihlasu druhej strany a len
za predpokladu, Ze sa tretia strana uzavretim pisomnej dohody s jednou alebo oboma stranami Dohody zaviaZe k ich ochrane, tak aby bol
dosiahnuty ucel tejto Dohody. Povinnost predchadzajiceho pisomného suhlasu sa neuplatni, ak tretou stranou je osoba, ktori na ziskanie
predmetnych informacil opraviiuje zakon. V takom pripade je zmluvna strana povinna druhej zmluvnej strane bezodkladne pisomne oznamit
identifikaéné (daje takejto tretej strany. Povinnost dohodou pisomne zaviazat tretiu stranu na ucely ochrany informacii a skutoé&nosti, ktoré su
predmetom ochrany podfa tejto Dohody nie je tymto dotknuta.

Poskytnutie dévernych informécii alebo skutonosti tvoriacich obchodné tajomstvo nezaklada Ziadne pravo na licenciu, ochrannd znamku,
patent, pravo na pouZitie alebo verejné rozsirovanie diela, ani akékolvek iné pravo dusevného alebo priemyselného vlastnictva.

Kaida zo stran tejto Dohody zodpovedd za $kodu, ktora vznikla druhej strane porusenim povinnosti ochrany dévernych informacii
a skutoénosti tvoriacich obchodné tajomstvo podrfa tejto Zmluvy. Poskodena strana je opravnena domahat sa nahrady vzniknutej &kody
samostatne.

Porusenie mi¢anlivosti podrfa tohto &lanku sa povazuje za podstatné porusenie Zmluvnych povinnosti a zaklada druhej Zmluvnej strane narok
na odstupenie od Dohody ako aj na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 33 193.92- € (slovom tridsattri tisic sto devétdesiat tri celé
devitdesiat dva euro), a to v lehote stanovenej Zmluvnou stranou ktorej vznikol tento narok.

Strany Zmluvy su si vedomé, Ze na ochranu svojich opravnenych zaujmov mézu pouzit prostriedky pravnej ochrany proti nekalej sutazi podla
§ 53 Obchodného zakonnika a § 373 a nasl. Obchodného zakonnika, na uéely uplatnenia nahrady Skody.

Clanok VII.
Trvanie Dohody

Dohoda sa uzatvara na dobu ur&itd 24 mesiacov. Zmluvné strany sa dohodli, Ze ceny dohodnuté touto Dohodou su v platnosti este 6

mesiacov po zaniku tejto Dohody za tych istych podmienok ako v posiednom roku platnosti tejto Dohody, pokial sa zmluvné strany nedohodnu
inak.

Podnik ma pravo odstupit od Dohody tiez z dévodu, ak

a. dbjde k podstatnej zmene podmienok poskytovania elektronickych komunikagnych sluZieb, ktoré su predmetom tejto Dohody
rozhodnutim Telekomunika&ného uradu alebo v désledku zmien v regulaénych predpisoch;

b.  bude ktorakolvek sluzba, alebo jej ast poskytovana podla tejto Dohody &o i len &iastotne zneuZitd na porusovanie Zakona
o elektronickych komunikdaciach, vydanych véeobecnych povoleni Telekomunikaéného tradu SR a ostatnych vSeobecne zavéznych
pravnych predpisov. Podnik nezodpoveda za Ziadnu Skodu spdsobenu prerusenim poskytovania akejkolvek sluzby, alebo jej &asti
na zaklade odstupenia od Dohody MAGENTA OFFICE podla tohto pismena bodu 2 tohto &lanku Dohody; tymto nie je dotknuté
pravo Podniku na nahradu Skody.

¢ Utastnik nezaplatil cenu za poskytnuté sluzby ani do 45 dni po splatnosti. Odstipenie nema vplyv na povinnost U&astnika vyrovnat
zavazky voci Podniku. Tymto v8ak nie je dotknuté pravo Podniku na nahradu Skody.

V pripade zru$enia pristupu ISDN a/alebo telefénnej pripojky a/alebo G&tu VVN tak, Zze vo MAGENTA OFFICE nebude zaradeny ani jeden
pristup ISDN, ani jedna telefénna pripojka ,ani jeden uget VVN, automaticky dochadza k zaniku Dohody ato dfiom zruenia poslednej
telefonnej pripojky a/alebo pristupu ISDN a/alebo uétu VVN.
V pripade vyhlasenia konkurzu na majetok jednej zmluvnej strany, ma druha zmluvna strana pravo okamzite odstupit od Dohody.
Utastnik ma pravo ukonéit tuto Dohodu pred uplynutim doby jej platnosti dohodnutej alebo prediZenej podia bodu 1 tohto &ldnku
jednostrannym (konom aj bez uvedenia dévodu a bez ohladu na skuto&nost, & u2 niektord zmluvna strana pinila akykolvek svoj zavazok
z tejto Dohody, a to iba za spinenia podmienky, Ze uhradi v prospech Podniku douétovanie ceny, podla bodu 8 tohto Elanku.
Zaklad pre vypoet douctovania ceny pri predéasnom ukonéeni Dohody o VVP MAGENTA OFFICE:

Zaklad pre vypocet dolétovania ceny pri
Volaci plan predéasnom ukonéeni Dohody s dobou neuréitou
24 mesiacov v € bez DPH*

. TP — Magenta Office Mini
TP — Magenta Office Basic

| TP —Magenta Office Standard

| TP —Magenta Office Komplet

| TP —Magenta Office Premium
ISDN BRA — Magenta Office Mini
ISDN BRA - Magenta Office Basic

| ISDN BRA - Magenta Office Standard

. ISDN BRA - Magenta Office Komplet

| ISDN BRA — Magenta Office Premium
ISDN PRA — Magenta Office Mini

| ISDN PRA ~ Magenta Office Basic
ISDN PRA ~ Magenta Office Standard
ISDN PRA - Magenta Office Komplet
ISDN PRA - Magenta Office Premium
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~ TP2M - Magenta Office Mini
~ TP2M - Magenta Office Basic
TP2M - Magenta Office Standard
. TP2M - Magenta Office Komplet
~ TP2M - Magenta Office Premium
IP ucet - PouZivanie - Magenta Office Mini
IP ucet - PouZivanie - Magenta Office Basic
_IP uget - Pouzivanie - Magenta Office Standard
IP (&et - Pouzivanie - Magenta Office Komplet
IP Ucet - Pouzivanie - Magenta Office Premium
. BiznisTRUNK hlasovy kandl - Magenta Office Mini
BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office Basic 168,00
| BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office Standard
BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office Komplet

BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office Premium
* K dolttovane] cene bude pripogitana DPH v zmysle platnych pravnych predpisov

7.  Spbsob pre vypotet douttovania ceny pri predéasnom ukonéeni Dohody o VVP MAGENTA OFFICE:

ZAVAZOK: Utastnik sa zavazuje, ze po dobu poskytovania VVP MO v zmysle podpisanej Dohody o VWP MAGENTA OFFICE (dalej len ,doba
poskytovania : (i) zotrva v zmiuvnom vztahu s Podnikom vo vztahu k Sluzbe poskytovanej podla podpisanej Dohody VWP MAGENTA OFFICE, teda
nevykona Ziadny ukon, ktory by viedol k ukonéeniu Dohody a (ii) bude riadne a v&as uhradzat' cenu za poskytované Sluzbu (dalej len ,zavazok"),
pricom porusenim doby poskytovania je (i) vypoved Dohody Uéastnikom, ak vypovedna lehota alebo ina osobitne dohodnuta lehota uplynie pocas
dojednanej doby poskytovania, (i) Ziadost o prenesenie telefénneho &isla k inému podniku poskytujicemu sluzby elektronickych komunikacii, ak
v dosledku tejto Ziadosti ddjde k ukonceniu Dohody po¢as dojednanej doby poskytovania, (iii) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Uéastnikom
ani do 45 dni po jej splatnosti, na zaklade ktorého vznikne Podniku pravo na odstipenie od Dohody (dalej len ,porusenie zavézku‘). Doba
poskytovania plynie iba potas doby vyuZivania Sluzby v zmysle Dohody. V pripade prerusenia poskytovania Sluzby Podniku na zaklade vyuZitia
prava Podniku prerusit Ucastnikovi poskytovanie Sluzby vyplyvajiceho z prislusnych pravnych predpisov alebo V&eobecnych podmienok,
automaticky prediZi o obdobie zodpovedajlce skutoénému trvaniu prerusenia poskytovania Sluzby Podniku, kedy doba poskytovania neplynie.
8.Dolctovanie ceny: Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze porusenim doby poskytovania vznikne Podniku voéi Utastnikovi pravo na zaplatenie
douctovanej ceny. Douctovanie ceny okrem sankénej aprevencnej funkcie predstavuje aj pausalizovan( nahradu &kody spésobenej Podniku
v désledku porusenia doby poskytovania vzhfadom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ugastnikovi na zaklade podpisanej Dohody o VWP MAGENTA
OFFICE. Benefitmi sa rozumie sucet véetkych zliav zo standardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Dopinkovych sluZieb)
podla Cennika pre hlasové sluzby platného v &ase zaniku tejto Dohody (rozhodujice su ceny bez doby trvania). Benefity poskytnuté Ugastnikovi na
zaklade tejto Dohody alebo Cennika. Zakladom pre vypodet douétovania ceny za porudenie doby poskytovania tejto Sluzby, ktora zohladfuje
benefity poskytnuté Ucastnikovi podla tejto Dohody, je zéklad pre vypocet douétovania ceny vo vztahu k Sluzbe a to vo vySke uréenej v &asti tejto
Dohody (dalej len Zaklad pre vypocet'). Douétovana cena bude vypoéitana podfa nizsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo

Zakladu pre vypocet pocas plynutia doby poskytovania az do diha ukonéenia Dohody alebo prerusenia poskytovania Sluzieb v désledku porusenia
zavézku:

celé dni uplynuté z doby poskytovania
celkovy polet dnl doby poskytovania

Dotttovana swna = Zéklad pre vypotet dolltovanej sumy — ( * Zaklad pre vypolet doUCtovane] s-um)')

Douctovana cena je splatna v lehote uvedenej na fakture, ktorou je Uéastnikovi vyuétovana. Uhradenim douctovanej ceny zanikéa dojednany
zévazok, preto Uastnik dolétovanie ceny za porudenie doby poskytovania zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny poZadovat nahradu &kody
sposobenej porusenim doby poskytovania, pre pripad ktorej bola dojednana a doué&tovana cena, len vo vyske presahujucej douctovanu cenu.

Clanok Viil.
Spolo&né a zavereéné ustanovenia

-t

V pripade sporu je dana prislusnost sudu podla Obgianskeho sidneho poriadku, pritom miestne prisluény sud je uréeny podla sidla odporcu.

2. Tato Dohoda sa riadi prislu§nymi ustanoveniami Zakona & 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov,
Véeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb spoloénosti Slovak Telekom, a.s. (dalej len ,VSeobecné podmienky"), ,
Podmienkami ochrany sikromia a spractvania osobnych, prevadzkovych a lokalizaénych udajov, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie
hlasovych sluZieb, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie datovych sluzieb, ktoré tvoria prilohu Vseobecnych podmienok, pripadne
dal$imi osobitnymi podmienkami vydanymi Podnikom a upravujicimi podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanych na zaklade tejto
Dohody (dalej len ,Osobitné podmienky”) a aktualne platnymi Cennikmi, pokial vtejto Dohode nie je dohodnuté inak; a prislusnymi
ustanoveniami Obchodného zakonnika,

3.V pripade, Ze niektoré z ustanoveni tejto Dohody sa stane neucinnym, u&innost zvysnych ustanoveni zostava nedotknutd. Zmluvné strany
bezodkladne nahradia netinné ustanovenie takym ustanovenim, ktorého ekonomicky uéel je najbliz3i ustanoveniu, ktoré sa stalo nelginnym.

Tato Dohoda je vyhotovena v 4 ( &tyroch) rovnopisoch, pricom kazda zo Zmluvnych stran dostane dva rovnopisy.

Zmiuvné strany méZu tato Dohodu menit len formou pisomného dodatku k tejto Dohode. Rozéirenie pripadne zredukovanie Zoznamu

pristupov MAGENTA OFFICE je mozné len na zaklade pisomného dodatku k tejto Dohode podpisanom Uéastnikom alebo osobou na to

Uéastnikom spinomocnenou a Podnikom.

Dohodu je moZné preloZit do inych jazykov, rozhodujice je véak pdvodné znenie dohody v slovenskom jazyku.

Dohoda 0 MAGENTA OFFICE nadoblda platnost dfiom jej podpisu zastupcami oboch zmluvnych stran.

V pripade ak k podpisaniu Dohody oboma zmluvnymi stranami nedéjde v ten isty def, Dohoda nadoblda platnost diiom kedy jedna zo

zmluvnych stran podpisala Dohodu neskorsie.

Dohoda nadobtda G&innost dia 01.08.2022.

0. Podnik sa zavazuje spracuvat osobné (daje vyluéne na Géely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny (&elu spracovania osobnych Udajov si

na tato zmenu vyZiada osobitny suhlas. Viac informacii o pouzivani osobnych tdajov mozno najst na www.telekom.sk/osobne-udaje.

11. Podnik a Uéastnik uvadzaiju, ze predmetom Zmluvy je dohodnutie individualnych zmluvnych podmienok. Ugastnik sa za (éelom vyuzitia

moznosti dohodnut' si s Podnikom individualne zmluvné podmienky rozhodol, Ze v pripade, ak je mikropodnikom, malym podnikom alebo

neziskovou organizaciou alebo ak sa nimi stane, nechce, aby mu Podnik poskytol informacie pred uzatvorenim zmluvy podla § 84 ods. 3

zakona €. 452/2021 Z z. a zhrnutie Zmluvy podla § 84 ods. 8 zakona &. 452/2021 Z.z. a pre pripad, Ze dohodnuta doba trvania zmluvy je dih&ia

ako 24 mesiacov, suhlasi s dohodnutim doby trvania zmluvy na viac ako 24 mesiacov.

o a

—© o~NO
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12. Neoddelitelnou st&astou tejto Dohody su nasledovné prilohy : Priloha &.1 : Zoznam pristupov MAGENTA OFFICE

V mene Podniku:

VBratislavedna ........................ooein,

V mene Uéastnika:

7 — N

Slovak Telekom, a.s.
Titul, meno a priezvisko
Funkcia

Nazov spoloénosti B

Titul, meno a priezvisko
Funkcia
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Zmluva o poskytovani vereinvch sluzieb

uzavreld podfa zakona & 452/2021 Zz o elektronickych komunikacidch medzi Podnikom Slovak Telekom, a. s, Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, ICO: 35 763 469, IC DPH;
$K2020273893, zapisanym v obchodnom registri vedenom pri Okresnom sude Bratislava |, oddiel: Sa, vioZka &islo: 2081/8 (dale] len ,Podnik*) a Utastnikom (dalej len ,Zmiuva®),

Informacie o Zmluve Koéd tlativa: 841
Sluzba: VVN Kéd Ugastnika: 1023428800 Kéd Adreséata: 1023428801 Cislo Zmluvy: Nova
* Ugastnik [ pravnicka osoba [ fyzicka osoba ~ podnikatel [ tyzicka osoba - nepodnikatel
Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul: Domov pri krizi Statna prislunost’
Rodné gislo (IC0): 00641405 I€ DPH: €. OP alebo Pasu:
Ulica: Pri krizi Supisné &islo: 3082 Orlentatné Eislo: 26/
Obec: Bratislava PSC: 84102 Byt &./ poschodie: !
Telefén/Mobil: E-mail: Poznamka:
+ Statutérny organ / Zékonny zdstupca / spinomocnend osoba
Priezvisko / Meno / Titul: Janka Dudofova Telefén/Mobil: C.OP alebo Pasu:
Ulica: Supisné Eislo: Orlentaéné &islo: 1 Obec / PSC: /
Priezvisko / Meno / Titul: Telefén/Mobill: C.OP alebo Pasu:
Ulica: Suplsné Eislo: Orientaéné Eislo: I Obec / PSC: /

Predmetom tejto Zmluvy s( nasledovné zavazky zmiuvnych stran:

@)  zavazok Podniku zriadit pripojenie k sleti Podniku v rozsahu podmienok &pecifikovanych v tejto Zmiuve, resp. v prisiuéne| Specifikacii uzavrete] k tejto Zmiuve, ak je zriadenie
technicky uskutognitelné v dohodnutom mieste umiestnenia koncového bodu siete, a to v lehote 30 dni odo dia uzavretia tejto Zmiuvy, resp. prisiusnej Specifikacie, ak sa zmluvné
strany nedohodn( na prediZeni tejto lehoty (dohoda o prediZeni tejto lehoty nemusi byt pisomna). Ak takéto zriadenie nie Je technicky uskutoénitelné, tato Zmiuva zanika diom
dorugenia ozndmenia Podniku o tejto skutoénosti U&astnikovi,

b) v pripade, ak sa zmiuvné strany v tejto Zmiuve alebo v osobitnom dokumente uzavretom v sivislosti s touto Zmiuvou dohodli na poskytnuti koncového zariadenia (dalej len KZ*)
Utastnikovi do jeho uZivania vo forme predaja, najmu alebo bezplatného uzivania, Podnik je povinny poskytnit Ugastnikovi prisluéné KZ za dohodnutych podmienok. Ak dojde
k zaniku tejto Zmiuvy z dévodu nemoZnosti zriadenia pripojenia k sieti v zmysle pism. a), déjde zaroven 8| k zaniku dohody zmiuvnych stran tykajacej sa poskyinutia KZ Utastnikovi a
Utastnik je z tohto dévodu povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak dodlo k jeho prevzatiu.

€)  zavazok Podniku poskytovat Utastnikovi siuzby v rozsahu podmienok dojednanych v Zmiuve a v prisiuénych Specifikaciach uzavretych k lejto Zmiuve, a to odo dfia nadobudnutia
Uinnosti tejto Zmiuvy, resp. prisludnej Specifikacie, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté inak. Ak e véak podmienkou poskytovania prisiugnej siuzby
zriadenie pripojenia k sietl Podniku podfa pism. a) alebo odovzdanie KZ podfa pism. b) alebo obidve lieto podmienky, zévazok Podniku poskytovat prisiusnu sluzbu vznikne a#
§ Utinnostou ku dfiu spinenia danej podmienky podfa pism. a) alebo b) alebo spinenia obidvoch tychto podmienck, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté

inak.

d)  zévéizok Ugastnika platit riadne a véas cenu za zriadenie a pouzivanie pripojenia k sieti Podniku a za sluZby poskytované na zaklade tejto Zmiuvy a jej Specifikacii, kioré tvoria
neoddeliteln sucast a zaroven dodatok tejto Zmiuvy a dodriiavat ostatné svoje povinnosti v sUlade s touto Zmluvou, vratane je) sugasti, ktoré tvoria Véeobecné podmienky pre
poskytovanie verejnych sluZieb (dalej len .Véeobecné podmienky”), Osobitné podmienky pre poskytovanie datovych sluZieb tvoriace prilohu Vieobecnych podmienok, pripadne
dalsie osobitné podmienky vydané Podnikem a upravujuce podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanych na zéklade tejto Zmiuvy (dalej len ,Osobitné podmienky”) a aktuaine
platny Cennik pre poskytovanie sluZieb Podniku (dalej len ,Cennik”).

* Tato Zmiuva sa uzatvara na dobu [ neuréita [0 uréita od: do:

* Zattovacle obdoble a frekvencia fakturacie

Zuttovacie obdoble je jednomesaéné. Trvanie zaétovacieho obdobia je od prvého do posledného dita kalendarneho meslaca, Pripadn( zmenu trvania zuétovacieho obdobia
Podnik oznami Utastnikovi najmene] jeden mesiac vopred

[ frekvencia fakturacie jednomesaéna [ frek ia fakiuracie dvojmesaéna (je mo2né iba pre Utastnika fyzicki osobu a nie je mozné pri elektronicke] forme faktury)
Splatnost faktury pri dvojmesatnej frekvencil fakturacie: [ jednorazovo za celé dvojmesaéné obdobie [ 2 platby - mesaéné Elastky
* Spbsob fakturacie

[J Elektronicka faktura vo formate POF (EF PDF) spristupnena na Internetove] stranke Podniku * [ Paplerova faktira zasielana postou

[0 Pozadujem doruéovanie EF PDF do e-mailu* [] Pozadujem zasielanie odpisu EF PDF postou***

“*E-mail pre doruovanie EF PDF: E-mail pre notifikacie EF PDF

* Ukastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje/udeluje suhlas na poskytovanie faktiry v elektronickej forme podrfa platnych Vieobecnych podmienck a Cennika a zaroved suhlas s
poskytovanim Elektronicke] faktury spristupnenim na internetovej stranke Podniku. ** Uéastnik berie na vedomie, e Elektronicka faktura bude s jeho sthlasom dorutovana ako priloha e-
mailove| spravy vo forméte PDF a je] otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému pristupu k udajom. Uéastnik podpisom tejto Zmiuvy potvrdzuje, e si je vedomy
zodpovednosti za ochranu udajov na elektronickej faktire zasielane| na nim uréenu e-mailovi adresu pred pristupom tretich 0séb. Podnik nezodpoveda za $kody spdsobené (tastnikovi
pristupom neopravnenych oséb k Gdajom na elektronickej fakture vo formate PDF. *** Odpis EF PDF bude spoplatneny v zmysie Cennika.

Volaci program [J IP Partner 0O P WPN B Magenta Office

Baliky a zlfavy pre volitefny volacl program VVN = IP Partner

[ Zrava na 5 vybranych krajin. Nazov krajiny:
Zoznam krajin, na ktoré sa moZe uplatnit' zfava, s( uvedené v Prilohe &. 3 k £astl Cennik pre hiasové sluiby a k ¢astl Cennik pre datové slutby - Virtual VoiceNet a Benefit
Balik Firma

[ balik IPP FIX Firma [J 1 000 [ 5000 [ [ balik IPP MOBIL Firma []600 [J1 000 [J2 500 [ balik IPP KOMPLET Firma *

10 000 [J 20 000 [J 30 000 [Osooo 7 so0 [ 1000/500 []2500/1000 []5000/1500 []75600/2000 [J]10000/2500
“Pre jedného Ugastnika nie je mo2né aktivovat balik IPP KOMPLET Firma spolu s balikmi MOBIL Firma a FIX Firma, FLAT FIX a semiFLAT MOBIL a zfavami: Zfava na hovorné
s dohodnutou dobou viazanosti na 12 alebo 24 mesiacov, Zlava na mobilné volania s dohodnutou dobou viazanosti na 24 mesiacov. Pri poruseni zavazku dohodnutej 12 mesaénej doby
viazanostl bude ucastnikovi dolétovana cena vo vyske 6 nasobku mesatne] ceny za poskylovanie sluZby pri poruseni zavazku dohodnute] 24 mesaéne] doby viazanosti bude U&astnikovi
douctovand cena vo vyke 10 nasobku mesatnej ceny za poskytovanie siu2by.

Balik FLAT

[0 baliky IPP FLAT FIX

A Iy, [ baliky IPP semiFLAT MOBIL [ baliky IPP FLAT KOMPLET**
Pre "m‘{"":‘l a B"”'DT:&::‘F"‘“V Utastnike, Pre vietky VVN a BiznisTRUNK Géty Utastnika  len  Pre véetky VN Géty Kiasik, Premium, Analog Ugastnika, nemozno
nemozno kombinovat s L spolu s ballkmi IPP FLAT FIX kombinovat s balikmi IPP FLAT FIX, semiFLAT MOBIL a balikmi Firma
FV, SV, SK L
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**Pre vietky VVN Gty Klasik, Premium, Analog Utastnika, nemoZno kombinovat s balikmi IPP FLAT FIX, semIFLAT MOBIL a balikmi Firma Pri porudeni zavézku dohodnute] 12 mesaéne)
doby viazanosti bude GZastnikovi dougtovana cena vo vyske B ndsobku mesatnej ceny za poskylovanie sluby, pri poruseni zavazku dohodnutej 24 mesaénej viazanosti bude Géastnikovi
douétovana cena vo vy$ke 10 nasobku mesatnej ceny za poskytovanie sluzby.

[ Balik IP Partner interné volania Neobmedzene s kolegami (dalej len ,Neobmedzene s kolegami®); Varlant: [J FIX ] MOBIL O Fix + MOBIL

Pre véetky VVN a BiznisTRUNK Géty Utastnika, nie je mo2né kombinovat rozdieine ballky Neobmedzene s kolegami.

Utastnik, kiory si aktivoval a vyuziva ballk Neobmedzene s kolegami je povinny uskutotfovat interné volania primeranym spbsobom, najmé s ohfadom na objem realizovanych volani
v ramci zvoleného balika. Ugastnik sa najma zavézuje nevyuZivat automatizované prostriedky na uskutoénenie internych volani, nezneuit volania v ramei balika Neobmedzene s kolegami|
na iné ucely ako volanie pre potreby vnitropodnikovej hlasovej komunikécie Ugastnika alebo inak neobvyklym spdsobom vyuZivat moZnosti nesbmedzeného volania podfa aklivovaného
balika. V pripade, ak bude vyuZivanie balika Neobmedzene s kolegam| posidené ako neprimerané a Utastnik nadalej napriek predchadzajucemu pisomnému upozorneniu pokraduje
v jeho vyuZivani neprimeranym spdsobom je Podnik opravneny aj bez dalej predchadzajce] vyzvy deaktivovat balik Neobmedzene s kolegami.

* [0 Balik ‘ kolegam| vo variante Mob bo ob zanostou; [J 12 mesiacov [ 24 mesiacov.

Podnik sa zavazuje poskytovat Ucastnikovi balik Neobmedzene s kolegami v Uastnikom zvolenom variante Mobil alebo Fix+Mobil potas dojednanej doby 12 alebo 24 mesiacov odo dfa
Utinnosti tejto Zmluvy, resp. prisiuéne| Specifikacie (dalej len .doba viazanosti*) za zvyhodnenu cenu podla Cennika. Ugastnik sa zavazuje vyuZivat zvoleny variant balika Neobmedzene s
kolegami potas dohodnutej doby viazanosti, a to vo vztahu ku véetkym typom Uétov VVN Klasik, Premium, Biznis TRUNK, ku ktorym sa poskytuje volaci program VVN - IP Partner,
Ugastnik mé pravo poéas doby viazanosti zmenif variant balika Neobmedzene s kolegami len z variantu Mobil na variant Fix + Mobil,

Ak Ucastnik porusi svo] zavazok vyuZivat balik Neobmedzene s kolegami vo variantoch Mobil alebo Fix + Mobil pocas dojednane] doby viazanosti, zavdzuje sa zaplatit dou&tovanie ceny
s

a) poruenie zmluvného zavazku doby viazanosti, ktory vyplyva z tejto Zmiuvy, resp. prislune] Specifikacie, ak ho poruéi tym, 2e poliada o deaklivaciu alebo prerusenie poskytovania
balika Neobmedzene s kolegami vo variantoch Mobil alebo Fix + Mobil alebo ak svojim konanim, resp. opomenutim spésobl dévod, pre ktory je Podnik opravneny od tejto Zmiuvy,
odstipit alebo ju vypovedat (£ uZ v celku alebo v tasti dotykajuce] sa jednotlivych Gétov zaradenych do volacieho programu VVN - IP Partner), kedy je Podnik opravneny Uéastnikovi
dolétovat cenu za nedodrianie doby viazanosti pri zaniku tejto Zmiuvy zo strany/z dévadov na strane (lastnika pred uplynutim 12-mesaénej alebo 24-mesacne] doby viazanosti (za
dévody na strane Utastnika sa povaZuju najma pripady zaniku Zmluvy v pripade, #e idastnik vypovie Zmiuvu alebo ddjde inym spésobom k zdniku Zmluvy, napr. odstipenim zo strany
Podniku) z dévodov na strane Uastnika pred uplynutim doby viazanost;

b) deaktivaciu balika Neobmedzene s kolegami vo variantoch Mobil alebo Fix + Mobil potas dojednane] doby viazanosti na zéklade zmeny volacieho programu VWN - IP Partner na iny
volac| program alebo z dévodu neprimeraného vyuivania ballka Neobmedzene s kolegami vo variantoch Mobil alebo Fix + Mobll, ktoré pokratuje aj napriek predchadzajlicemu
pisomnému upozorneniu zo strany Podniku;

ato vo vyske podfa nasledovnej tabulky pre kaZdy jeden deaktivovany ballk Neobmedzene s kolegami vo variantoch Mobil alebo Fix + Mobil vo vztahu K prisluBnému Gétu VVN;

Typ Gltu VN !vmhdln Neabmedzene s kolegami Dotétovanie ceny* Splatnost pokuty
Kiasik :‘l:;l Mobil 20,00 € jednorazovo

i ' Fix + Mobil

' Premium ' Mabil 20,00 €

Biznis TRUNK ;‘:Jl'“”' 60,00 €

* k doutovane] cene bude pripotitana DPH v zmysle platnych pravnych predpisov
** uvedend pokuta sa Uétuje za kaZdy zrudeny kanal

« O wmmmmn_mmﬂx
Ugastnikom zvolena mobiina siet:  Slovak Telekom, a.s. Orange [ o200 Swan [J

Podnik sa zavazuje poskytnit Uastnikovi zlavu na automaticky uskutoZnené interné aj externé volania do zvolenej mobilne] siete jedného mobilného operatora (dale] len Zfava na
mobilné volania®) vo vySke 20 % z tarifnej ceny podia Cennika, pritom podmienkou pre jej aktivaciu a poskytovanie je prevzatie zavazku viazanosti vyuZivat VVN - IP Partner potas doby
viazanosti 24 mesiacov, a to odo dfia Gginnosti tejto Zmiuvy (dalej len ,doba viazanosti*).Zfavu na mobilné volania Podnik poskytne Ugastnikovi v kaZdom fakiuraénom obdobi potas
dohodnutej doby viazanosti.

Ak Utastnik vyuZil ponuku Zrav na mobiiné volania s viazanostou na 24 mesiacov a porus| svoj zdvazok vyuZivat VVN - IP Partner poas dojednane| doby viazanosti, zavézuje sa zaplatit
douttovanie ceny za porudenie zmluvného zavazku doby viazanosti, kiory vyplyva z tejto Zmluvy, resp. prisiunej Specifikdcie, ak ho porusi tym, 2e poziada o deaktivaciu alebo prerusenie
poskytovania VVN - IP Partner alebo ak svojim konanim, resp. opomenutim spdsobl dévod, pre ktory je Podnik opravneny odstlpit od tejto Zmiuvy, alebo ju vypovedat (& uZ v celku alebo
v tasti dotykajice] sa jednotlivych Gétov zaradenych do volacieho programu VVN - IP Partner, presahujuce] 30 % véetkych hiasovych kanalov, ku ktorym sa uplatiovala Zfava na mobilné
volania k datumu vzniku zdvézku viazanosti), kedy je Podnik opravneny Uéastnikovi dotétovat cena za nedodrianie doby viazanosti pri zaniku Zmiuvy zo strany/z dévodov na strane
G€astnika pred uplynutim 24-mesacne| doby viazanosti (za dévody na strane Géastnika sa povatuju najmé pripady zaniku Zmiuvy v pripade, Ze (2asinik vypovie Zmiuvu alebo ddjde inym
spdsobom k zaniku Zmluvy, napr. odstipenim zo strany Podniku) z dévodov na strane Ukastnika pred uplynutim doby viazanosti, a to vo vyéke podla nasledovnej tabulky pre kazdy jeden
deaktivovany G&et VWN

Typ Gétu VWN Douétovanie ceny * Splatnost pokuty
Klasik [ 10,00 € jednorazovo
Premium | 10,00€ Jednorazeve
Biznis TRUNK** 60,00 € Jednorazovo

* k douttovane] cene bude pripotitana DPH v zmysle platnych pravnych predpisov
** uvedend pokuta sa U¢tuje za kazdy zrueny kanal

O] Zfava na hovorné s viazanostou, [ 12 mesiacov [] 24 mesiacov

Minimaine mesaéné hovorné: € bez DPH

Podnik sa zavazuje poskytovat Ugastnikovi zlavu na automaticky uskutofnené volania z Gétov Klasik, Premium a Biznis TRUNK v ramci volacieho programu VWN ~ IP Partner do
miestnych, medzimestskych, mobiinych a zahraniénych sieti potas ziétovacieho obdobia (dalej len ,zfava na hovorné®), a to () vo vyske 10% z ceny hovorného, ak Utastnik prevzal
zavazok viazanostl vyuZivat VVN - IP Partner poéas doby viazanosti 12 mesiacov odo dia Uéinnosti tejto Zmluvy, alebo (if) vo vyske 20% z ceny hovorného, ak Uéastnik prevzal zavazok
viazanosti vyulivat VVN - IP Partner potas doby viazanosti 24 mesiacov odo dfta G&innosti tejto Zmiuvy (dalej len ,doba viazanosti*), priom ostatné podmienky poskylovania VUN — IP
Partner zostavajl nezmenené. Po uplynuti dohodnute] doby viazanosti, narok na zlavu zanika,

Podmienkou poskytnutia zfavy na hovorné je dodrZanie stanoveného tzv. minimalneho mesaéného hovorného, kioré predstavuje minimaine 80% hodnoty priememého mesaéného
hovorného. Priememé mesaéné hovorné sa vypodita zo sumy mesaéného hovorného, vratane hodnoty priplatkovych balikov za posledné 3 zuétovacie obdobia pred uplatnenim zfavy na
hovorné a je platné potas celej doby viazanostl. Novému Uastnikovi je mo2né tito zfavu na hovorné uplatnif a2 od prvého dia §tvrtého mesiaca poskylovania sluzby VWN - IP Partner. V
pripade, ak z dévodov na strane Uastnika zanikne Zmiluva o poskytovani verejnych sluZieb, ktorej predmetom je poskylovanie siuzby VVN, ako celok alebo v Zasti tykajuce] sa
Jednotlivych GEtov zaradenych do volacieho programu VVN - IP Partner, t | ddjde k porudeniu zavazku viazanosti, bude Ugastnikovi dodétovana cena vo vyske B-nasobku hodnoty
priememého mesagného hovorného. Ak potas doby viazanosti mesaéné hovorné, vyjadrené v eurdch, v niektorom zuétovacom obdobi klesne pod urover 40% hodnoty priememého
mesadného hovorného, GEastnik straca narok na tuto zfavu na hovornom a zéroven mu bude doGétovana cena vo vy$ke B-nasobku hodnoty priemerného mesaéného hovorného.

Narok na poskytovanie zlavy na hovorné zanikne, ak potas doby viazanosti déjde k zmene z VVP IP Pariner na iny velaci program, V pripade, ak dbjde k zmene v osobe Uéastnika,
Podnik bude pokragovat v poskytovani zfavy na hovorné za podmienky, 2e zvySok doby viazanosti prejde na nového Uéastnika. PreloZenie, premiestnenie alebo preéislovanie TP alebo
ISDN pristupu poas doby viazanostl, pripadne zmena adresata, nie je dévodom pre zanik naroku na poskytovania zlavy, doba viazanosti ostdva nezmenena.

Zmluva o poskytovani verejnych sluieb § viazanostou na 12 mesiacov s viazanostou na 24 mesiacov
Vydka zlavy na hovorné: | 10% ! 20%
FV, SV, SK L
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+ Informacia © moZnosti zverejfiovania Gdajov v telefénnom zozname a Informaénej sluzbe:

[0 Ziadam o ZVEREJNENIE zékladného rozsahu Gdajov v zozname (&astnikov a informaéne sluZbe, ako aj idajov nad rémec zakladného rozsahu podfa Implementaéného planu, ktory
tvori prilohu &.1 k formularu Specifikacia G&tov a dopinkovych sluzieb - specifikécia lokality

Ugastnik verejnej telefonnej sluzby ma prévo zapisat sa do verejného telefonneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Podnikom) a informaénej sluzby Podniku a na spristupnenie svojich
udajov poskytovatefom informagnych sluieb o telefonnych Zislach alebo telefénnych zoznamov, a to v rozsahu: telefénne &islo pridelené Ugastnikovi na zaklade Zmluvy o poskytovani
verejnych sluieb, adresa umiestnenia koncového bodu verejne| telefénnej sluzby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatefa, alebo obchodné meno v pripade fyzicke|
osoby - podnikatela alebo pravnickej osoby, pri¢om tieto Udaje tvoria tzv. zékladny rozsah Gdajov pre Utely zverejnenia v zozname Uiastnikov a Informacnej sluzbe. U&astnik, ktory je
fyzickou osobou podnikatefom alebo pravnickou osobou je zaroveri opravneny poziadat spolu so zakladnym rozsahom Udajov aj o zverejnenie kategérie jednej vybranej ekonomicke|
&innosti Utastnika v zozname a informaéne| sluzbe Podniku. V pripade osobitne] dohody s Podnikom mé2u byt v zozname a informacne] siuzbe Podniku zverejnené aj dalsie Udaje urtené
Ugastnikom nad ramec tzv. zakladného rozsahu podia predchadzajucej vety, ak si relevantné na Ucely telefénneho zoznamu. V pripade Ziadosti o zverejnenie tidajov Utastnik zaroven
berie na vedomie a suhlasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v Podmienkach spractvania osobnych, prevadzkovych a lokalizanych Udajov, upravujlcich podmienky zverejfiovania
udajov Ucastnikov v telefonnom zozname a informaénych sluzbach

* Ostatné ustanovenia

Utastnik &estne vyhlasuje, Ze je viastnikom nehnutefnosti, na ktorej ma byt podfa tejto Zmluvy vybudované pripojné telekomunikaéné vedenie a umiestneny koncovy bod siete sluzby,
alebo Ze ma k predmetne] nehnutelnosti uZivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu. Ugastnik, ktory ma k nehnutefnosti uZivacie prévo z najomného alebo iného pravneho
vztahu zaroven Eestne vyhlasuje, 2e informoval viastnika o vybudovani pripojného telekomunikaéného vedenia umiestneni koncového bodu siete sluZby a jeho ddsledkoch v pinom
rozsahu & ma k tomu od viastnika vyslovny suhlas. Ak Ugastnik uviedol v tomto vyhlaseni nepravdivé alebo neupiné informacie alebo na zaklade vyzvy Podniku nepredioi vyhlasenie
viastnika nehnutelnosti a v suvislosti s tym vznikne Podniku Skoda alebo dodatoéné naklady, Ugastnik sa zavézuje Podniku tito kodu alebo dodatoéné néaklady uhradit. Vo vzfahu k
predmetnej nehnutefnosti vystupuje Gtastnik ako:

O viastnik [0 néajomca [Jiné nehnutelnosti,

Vyhlasenie Ugastnika alebo jeho zastupcu: Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy, ako aj so Véeobecnymi pedmienkami, Osobitnymi podmienkami a Cennikom,
ktoré sa ako neoddelitelné sucasti tejto Zmiuvy zavazujem dodrZiavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie Véeobecnych podmienok, Osobitnych podmienok, Cennika, (il) ze si
zavézne objednavam v fejto Zmluve Specifikované Sluzby, (iil) 2e sa zavéizujem riadne a véas pinit véetky povinnosti vyplyvajice z tejto Zmiuvy, dodatkov k Zmiuve, VSeobecnych
podmienck, Osabitnych podmienok, Cennika, najmé riadne a véas platif cenu za zriadenie a poskytovanie Sluzby. Vyhlasujem, Ze som bol oboznameny Podnikom, 2e aktuaine informacie
o platnych cenach za Sluzby je moZné ziskat v aktudinom Cenniku dostupnom na www.lelekom.sk alebo Inej internetove) stranke Podniku, ktord ju v budlcnosti nahradi a na predajnych
miestach Podniku.

V pripade ak U€astnik vypovie alebo odstupi od tejto Zmiuvy predo diiom technického zriadenia slutby alebo svojim konanim alebo ne&innostou zmari zriadenie zmluvne dohodnute]
slutby zavézuje sa zaplatit Podniku naklady vzniknuté v suvislosti so zriadenim sluzby vo vyéke 100 € (DPH sa neuplatfiuje).

Zmiuvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorukolvek z koneénych cien sluZieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene
bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktuainu v &ase vzniku dafiovej povinnosti Podniku.

Podnik a Ugastnik uvadzaji, Ze predmetom Zmiuvy je dohodnutie Individuainych zmiuvnych podmienok. Utastnik sa za Géelom vyuZitia moznosti dohodnit si s Podnikom individuaine
zmluvné podmienky rozhodol, 2e v pripade, ak je mikropodnikom, malym podnikom alebo neziskovou organizaciou alebo ak sa nimi stane, nechce, aby mu Podnik poskytol informacie pred
uzatvorenim zmluvy podfa § 84 ods. 3 zakona ¢, 452/2021 Z z_ a zhrnutie Zmiuvy podra § B4 ods. B zakona & 452/2021 Z.z. a pre pripad, Ze dohodnuta doba trvania zmiuvy je dihsia ako
24 mesiacov, suhlasi s dohodnutim doby trvania zmiuvy na viac ako 24 mesiacov.

Tito Zmluvu je moiné menit niektorym zo spdsobov dojednanych v tejto Zmiuve, Cenniku, VSeobecnych podmienkach alebo Osobitnych podmienkach, Tato Zmluva nadobuda platnost a
Uginnost dfiom Jej podpisania zmluvnymi stranami. Podnik a Utastnik sa dohodli na ureni dévodov podstatne] zmeny zmiuvnych podmienok tak, Ze tieto dévody s obsahom &asti
Vieobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluieb Podniku, upravujice] Zmenu Zmiuvy,

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavézuje spracuvat osobné udaje vyluéne na ucely, na kioré boll ziskane. V pripade zmeny Gelu spracovania osobnych Gdajov si na
tuto zmenu vyZiada osobitny suhlas. Viac informacii o pouzivani osobnych udajov moZno najst na www.telekom.sk/osobne-udaje.

* Prilohy
[ Osved&ena képia vypisu z obchodného [ Osvedéena képia vypisu zo #ivnostenského registra [ Osobitné zmiuvné podmienky
[ Osvedéena kopia iného opravnenia na [0 Osvedéené spinomocnenie [ Zoznam uétov zaradenych do VVP
0 Specifikacia lokality, G&tov [ Potvrdenie telekomunika&ného operatora SR o prideleni
a dopinkovych slutieb, v potte krét [ Implementaény plan Uastnickych telefonnych &isel ako sutasti nim poskytovane) virtuaine)
(podfa poctu lokallt) privétnej siete
Miesto: Miesto: Kéd predajcu:
Détum: Détum akcepticie ndvrhu: Datum prevzatia navrhu:
Meno pracovnika: Meno predajcu: Téth Norbert
Tel. tislo: 0914705598
podpis (a peiatka) Ugastnika
(resp. spinomocnenej osoby alebo &tatutarneho organu) podpis a petiatka Podniku/zastupcu Podniku podpis a peciatka predajcu/zastupcu Podniku
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Magenta k dohode ¢islo:

Zoznam Gétov sluzby VVN a VVN BiznisTrunk

zaradenych do Magenta Office

[00641405_ 06072022 |

Kod tladiva: s41 SK, priloha

Adresét - adresa zaslelania pisomnych listin (vypifije sa len v pripade, ak je ind ako

‘adresa Utastnika, resp. utastnik vyutiva P.0.BOX)

|Priezvisko, meno, titul (obchodné meno) Domov pri kriZi

Priezvisko, meno, titul (obchodné meno)

1C0:00641405 ICO
|'|c DPH! IC DPH
|Rodné isia Ulica
[Viica:Pri krii Onentaéné &isio
[Orientagné Eisio: 3082/26 Obec

Obec: Bratislava PSC

PSC.84102 P 0. BOX

Dodacia posta
1 \|

:‘f‘:}' Typ Gbtu siuzby VN mm VWN  lReLNwvolact pldn Nikiadové stradisko

1. Trunkovy IP ucet 0260207914 Magenta Office Basic

j2. Trunkovy IP Gget 0260297915 Magenta Office Basic

3, Trunkovy IP uéet 0260297916 Magenta Office Basic

4. Trunkovy IP Ucet 0260297917 Magenta Office Basic

5. Trunkovy IP (et 0260297918 Magenta Office Basic

6. Trunkowy IP Géet 0260297919 Magenta Office Basic

7. Trunkovy IP Géet __ |0260297920 Magenta Office Basic

8. Trunkovy IP ucet 0260297921 Magenta Office Basic

9. Trunkovy IP Géet 0260297922 Magenta Office Basic

10. Trunkovy IP ucet 0260297923 Magenta Office Basic

11. Trunkovy IP ucet 0260297924 Magenta Office Basic

12. Trunkovy IP (cet 0260297925 Magenta Office Basic

13. Trunkovy IP Géet 0260297926 Magenta Office Basic

14. Trunkovy IP uéet 0260297927 Magenta Office Basic

15. Trunkovy IP u€et _ |0260297928 Magenta Office Basic _

16. Trunkovy IP ucet 0260297929 Magenta Office Basic

17. Trunkovy IP uéet 0260297930 Magenta Office Basic

18. Trunkovy IP uéet 0264283259 Magenta Office Basic

19. Trunkovy IP ucet 0264286193 Magenta Office Basic

20. Trunkovy IP ucet 0264534854 Magenta Office Basic

21 Trunkovy IP ucet 0264534855 Magenta Office Basic

22, Trunkovy IP Gcet 0264534856 Magenta Office Basic
123. Trunkovy IP uéet 0260297931 Magenta Office Basic

24, Trunkovy IP uéet 0260297932 Magenta Office Basic

25, Trunkovy IP ucet 0260297933 Magenta Office Basic

26. Trunkovy IP uéet _ |0260267934 Magenta Office Basic

27. Trunkovy IP ucet 0260297935 Magenta Office Basic

28. Trunkovy IP ucet 0260297936 |Magenta Office Basic

20. Trunkovy IP utet __ |0260297937 [Magenta Office Basic

30. Trunkovy IP ucet 0260207938 Magenta Office Basic

31, Trunkovy IP Gcet 0260297939 |Magenta Office Basic
l32. Trunkovy IP Géet 0260297940 Magenta Office Basic

33. Trunkovy IP uget 0260297941 Magenta Office Basic

34. Trunkovy P ucet 0260297942 Magenta Office Basic

35. Trunkovy IP ucet 0260297943 Magenta Office Basic

36. Trunkovy IP ucet 0260297944 Magenta Office Basic

37.

38.

39.

40.

Rozsirenie, zredukovanie tohto Zoznamu pristupov, potvrdené podpismi zmluvnych strén, ma pravne G&inky pisomného dodatku k Dohode.
Miesto Podpis (petiatka) Uastnika (resp. spinomocnene) osoby
Datum: alebo Statutdrneho organu)
Hmmm prijatia;08.07 2022 Podpis a peciatka predajcu/zastupcu Podniku
{Meno pracovnika:Norbert Téth

Tel Eislo pracovnika 0914705598
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Specifikicia k Zmluve o poskytovani sluzieb - sluzba Business Internet a Business Internet

uz.lvrau_podrl zékona €. 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikéciach medzi Podnikom Slavak Telekom, a. s, Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, ICO: 35 763 469, IC DPH: SK2020273893,
zapisanym v obchodnom registri vedenom pri Okresnom sude Bratislava |, oddiel: Sa, vio#ka &islo: 2081/B (dale| len ,Podnik’) a Utastnikom (dalej len , Specifikdcia").

Informécie o Zmiuve o poskytovani sluieb, ku kilore| sa uzatvéra tato Specifikacia (dalej len . Zmluva®) Kéd tiativa: 832
Sluzba: BI/BI Light Kéd Utastnika: 1023428800 Kod Adresata: 1023428801 Cislo Zmluvy:
* Utastnik  [B] pravnické osoba [ tyzicka osoba ~ podnikatel [ fyzicka osoba - nepodnikater
Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul: Domov pri krizi Statna prislusnost:
Rodné Eislo / ICO: 00641405 1€ DPH: €. OP alebo Pasu:
Ulica: Pri krizi Supisné tislo: 3082 Orlentaéné islo: 26/
Obec: Bratislava PSC: 84102 Byt &./ poschodie: /
Telefén/Mobil: 0917127107 E-mail: janka dudonova@domovprikrizi sk Poznamka:
* Statutdrny orgén / Zakonny zastupca / spinomocnena osoba
Priezvisko / Meno / Titul: Janka Dudonova Telefén/Mobil: C.0P alebo Pasu:
Ulica: Sapisné &islo: Orientaéné ¢islo: 1 Obec / PSC: 1
Priezvisko /| Meno / Titul: Telefon/Mobil: C.OP alebo Pasu:
Ulica: Sapisné Eislo: Orlenta&né islo: 1 Obec | PSC: /

* Adresat - adresa zasielania pisomnych listin (vypliiuje sa len v pripade, ak je ind ako adresa Gastnika, resp. Utastnik vyuZiva P.0.BOX)
Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul:

I€0: IC DPH: Néklad. stredisko:
Ulica: Suapisné tislo: Orientaéné tislo: I
Obec: PSC: P.0.BOX:
Telefén/Mobil: E-mail: Pozndmka:
. . (Ttobn p;\;omu prevzatim odovzdavacieho protokolu .
| Priezvisko, meno, titul: Dudofova Janka Telefén/Mobil: 0917127107 E-mail: janka.dudonova@domovprikrizi sk
| * Zodpovedné osoba na mieste odovzdania sluzby, ktord poskytne potrebni siéinnost pri zriadovani siuzby
| Priezvisko, meno, titul: Dudofova Janka Telefén/Mobil: 0817127107 E-mall: }anka.dudor]ova@domovpnkrizl‘sk

* Zuétovacie obdoble a frekvencia fakturacie

Zuttovacie obdoble je jednomesaéné. Trvanie zaétovacieho obdobia Je od prvého do posledného dia kalendarneho mesiaca. Pripadni zmenu trvania zuétovacieho obdobia
Podnik oznami Ucastnikovi najmene] jeden mesiac vopred.

[0 frekvencia fakturacie jedn End O frek ia fakturdcie dvojmesaéna (je mo2né iba pre Utastnika fyzick( osobu a nie Je moZné pri elektronicke forme faktiry)
Splatnost faktiry pri dvojmesaénej frekvencii fakturacie: [ jednorazovo za celé dvojmesaéné obdobie [ 2 platby - mesaéné Eiastky

* Spbsob fakturacle

[J Elektronicka faktira vo forméate PDF (EF PDF) spristupnena na Internetove stranke Podniku * [ Paplerové faktara zasielana postou

[ PoZadujem doruovanie EF PDF do e-mailu** [ Pozadujem zasielanie odpisu EF PDF podtou***  Heslo k EF PDF(web): [ Klient ID [] Login:
**E-mail pre doruovanie EF PDF: E-mail pre notifikacie EF PDF:

* Ukastnik podpisom tejto Specifikacie potvrdzuje/udeluje suhlas na poskytovanie faktiry v elektronickej forme podfa platnych Véeobecnych podmienok a Cennika a zaroved suhlas s
poskytovanim Elektronicke faktiry spristupnenim na Internetovej stranke Podniku. ** Ugastnik berie na vedomie, 2e Elektronicka fakilra bude s jeho suhlasom doruéovana ako priloha e-
mailovej spravy vo formate PDF a je] otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému pristupu k idajom. Ugastnik podpisom tejto Specifikacie potvrdzuje, Ze si je vedomy
zodpovednosti za ochranu Gdajov na elektronicke] fakture zasielane| na nim uréeny e-mailovi adresu pred pristupom tretich oséb. Podnik nezodpoveda za $kody spésobené Uéastnikovi
pristupom neopravnenych osdb k Gdajom na elektronicke) faktire vo formate PDF. *** Odpis EF PDF bude spoplatneny v zmysle Cennika.

[ Elektronicka faktara XML [ zrladenie - pridelenie nového hesla [ zmena - pridelenie nového hesla pristupovy kéd (login)™:

. ; [ zriadenie [ preloenie [J premiestnenie [2 zmena parametrov [J zmena konfigurécie ]
Business internet/ Business Internet Light: ind zmena'" [J expresné zriadenie/ preloZeniel/ premiestnenie do'™: vyber zo zoznamu

Parametre existujice] sluby - Business Internet (vypiite, len ak Ziadate zmenu parametrov, resp. preloZenie existujucej slutby Business Internet)
Prenosové rychlost: vyber zo zoznamu Ina rychlost: 20 Mbit/s Rozhranie: 100 BaseT Ethernet full-duplex
Pozadovany datum Géinnosti zmeny (nie je zavazkom pre Podnik) Identifikacia existujuce| sluzby Bl: BA-BA BIP§10

Parametre existujice] slutby - Business Internet Light (vyplfite, len ak Ziadate zmenu parametrov, resp. preloenie existujice| sluZby Business Internet Light)

Prenosové rychlost’ vyber zo zoznamu Ina rychlost: Rozhranie: Ethernet/Fast Ethernet

PoZadovany datum Géinnosti zmeny (nie je zavazkom pre Podnik) Identifikacia existujicej sluzby BI Light:

Dohodnuta cena za [ zriadenie a konfiguraciu [J prelozenie [ zmenu parametrov [0 zmenu konfiguracie je 1,00 € bez DPH (jednorazovo)
Doba poskytovania sluzby & neurtita O urdita do;

Viazanost' 24 mesiacov

Dohodnuté cena za poskytovanie sluZby je 196,00 € bez DPH (mesatne) ™

DodGétovanie ceny za porusenie zaviizku doby viazanost! je stanovend ako 10 nasobok mesacne ceny za poskytovanie sluzby """

Za kaidy mesiac vyuZivania slutby sa vy8ka douétovane) ceny znituje o 3 percent

Pozadovany datum zriadenia pristupu: od: (pozadovany datum zriadenia pristupu nie je zavazkom pre Podnik)

Parametre poZadovane| sluiby - Business Internet
Prenosové rychlost’ vyber zo zoznamu Ind rychlost: 30 Mbit/s Rozhranie: 100 BaseT Ethernet: full-duplex

Parametre poZadovane] slutby - Business Internet Light
Prenosovi rychlost’ vyber zo zoznamu Iné rychlost: vyber zo zoznamu Rozhranie: Ethernet/Fast Ethernet




[ Preklad adries (NAT) podra prilozeného dodatku k Specifikacii [0 Nastavenie prioritizacie dat podfa prilo2eného dodatku k Specifikacii
[0 Nastavenie sekundarneho DNS pre doménu [0 Nastavenie zalohy mailového servera pre doménu:
Nazov sekundarneho DNS: ns2.telecom sk Nazov zaloZného mallového servera: etrn.telekom.sk

Doplnkové sluzby Business Internet

[] 64 |P adries [ 128 IP adries [ 256 IP adries

Emcui: ',pv“"::'.::.“'d""' 0. prission pre Ve [11/P adresa [18IP adries []16 1P adries []32 1P adries  Dohodnuté cena: € bez DPH (rotne)

¥ Dohodnuté cena: € bez DPH (mesaéne)
Dopinkové slutby Business Internet Light
O Pridelenie IP adresného priestoru pre Verejné C1 1P adresa [ dalsia 1 IP adresa [ 4 IP adresy Dohodnuta cena: € bez DPH (roéne)
statické |Pv4 adresy O 8P adries [ 16 IP adries [J 32 IP adries Dohodnuté cena: € bez DPH (mesatne)
[J OnNET Security Dohodnuta cena: € bez DPH (mesaténe)
SLAY [ éno Bl a BI Light: SLA vyber zo zoznamu Dohodnuté cena: € bez DPH (mesaéne) vyber zo zoznamu
NET Reporting™ Oano  typ vyber zo zoznamu Sada reportov Dohodnutéa cena: € bez DPH (mesaéne) vyber zo zoznamu
Proaktivny monitoring'® O éno ::[m'k‘: Meno E-mail Dohodnutéa cena: € bez DPH (mesaéne) vyber zo zoznamu

O ADSL backup (vyber zo zoznamu kbit/s) [J VDSL backup (vyber zo zoznamu kbits) (Pre Business Internet) [J BWA-FWA back-up [0 BWA-

WIMAX back-up
ZaloZné riesenie 0O zalozny sym. pristup [J Zalozny mobilny pristup: [] &tandardné 3G [ &tandardné 4G/LTE [ Orange [J iné
(v pripade vypadku spojenia) Pre APN Orange vyber rate plan zo zoznamu
Rychlost; kbi's  Oznatenie okruhu: Rozhranie:
Dohodnut4 cena za [ zriadenie [ prelozenie [J zmenu parametrov  zéloZného riedenia je € bez DPH (jednorazovo)
Doba poskytovania sluzby zéloZného riesenia 0 neuréita O urtita do:
Viazanost' ¥ mesiacov
PoZadovany détum zriadenia zaloZného riesenia: od: (poZadovany datum zriadenia pristupu nie je zavéizkom pre Podnik)
Dohodnuté cena za poskytovanie sluzby zaloZného riedenia je € bez DPH (mesatne)
Dodétovanie ceny za porusenie zaviizku doby viazanosti je stanovend ako nasobok mesatne ceny za poskytovanie sluzby back-up """
Za kakdy meslac vyuZivania slutby zéloného rieSenia sa viska douétovane] ceny zniZuje o percent
Parametre poZadovane] dopinkove] sluiby VVN
Nézov virtuaine| siete [ Nova [ Rozéirenie existujuce| [0 Nazov VVN skupiny
Identifikécia dopinkove] sluzby (vypiite, len ak Ziadate zmenu parametrov, zmenu rychlosti alebo premiestnenie existujicej dopinkovej sluzby) BA-BA BIPVVN610

C1128 kbivs 256 kbis [1512 kbivs [J1 Mbivs [11,5 Mbit/s [)2Mbit's s 013 Mbit's  [J4 Mbivs [J5 Mbivs [16 Mbit's s 07 Mbivs
Sirka pasma pre VWN "% [J8 Mbivs 19 Mbit's (110 Mbit's [J1/2 Mbit's [J1/3 Mbit's [J1/4 Mbit/s O1/5 Mbit's 1211 Mbit/s [J3/1 Mbivs CJ4/1 Mbitis [15/1 Mbit's 101 Mbivs O
10/2 Mbit's [J20/2 Mbit/s [J20/5 Mbit/'s [J40/4 Mbit/s [J40/10 Mbiv's [J50/5 Mbit's In:

SLAW [0 éno SLA vyber zo zoznamu Dohodnuté cena: € bez DPH (mesaéne) vyber zo zoznamu
Dohodnuta cena: € bez DPH (mesaéne)
(5)

NET Reporting’ Oano  typ vyber zo zoznamu Sada reportov vyber zo zoznam

Kontakt: Meno Dohodnuta cena € bez DPH (mesatne)
Proaktivny monitoring™ 0 ano Tel. E-mail vyber zo zoznamu
Doba poskytovania slutby B neurgita O uréita do:
Viazanost' ¥ 24 mesiacov
Pozadovany datum zriadenia dopinkovej sluZby VVN: od (pozadovany déatum zriadenia pristupu nie je zavazkom pre Podnik)
Dohodnuté cena za [] zriadenie - [J premiestnenie - (] zmenu parametrov je € bez DPH (jednorazovo)
Dohodnuté cena za poskytovanie slutby 10 € bez DPH (mesatne)

nasobok rozdielu medzi mesaénou cenou za pouzivanie dopinkovej sluzby VVN k BI, resp. Bl Light podla Cenniku pre poskytovanie
g ie cen le zaviizk : ;

D°m L ‘:l:::nuﬁ J: :'“m‘;: “:iv Y siuzieb Podniku, v €asti Cennik pre datové sluby platnej v ¢ase zaniku dopinkovej sluzby a mesatnou cenou za pouZivanie dopinkovej sluzby

VVN k BI, resp. Bl Light dohodnute| v Zmluve . resp. Specifikacil dopinkove sluZby k siuzbe Bl a BI Light.'"

[ ADSL backup (vyber zo zoznamu kbit's) (Pre Business Internet) [ VDSL backup (vyber zo zoznamu kbit/s) (Pre Business Internet)
[J BWA-FWA back-up [ BWA-WIMAX back-up

z‘m"“w;:‘"m spojenia) 3 281020y sym. pristup ] Zalozny mobilny pristup: C] $tandardné 3G [ standardné 4G/LTE [J Orange ] iné

Pre APN Orange vyber rate plan zo zoznamu

Rychlost’ kbit's  Oznaéenie okruhu: Rozhranie:
Dohodnuté cena za [ zriadenie [ prelozenie [ zmenu parametrov  zaloZného rledenia jo € bez DPH (jednorazovo)
Doba poskytovania slutby zalozného riedenia [ neuréita 0O uréita do:
Viazanost' * mesiacov
Pozadovany datum zriadenia zaloZného riedenia: od; (pozadovany datum zriadenia pristupu nie je zavéizkom pre Podnik)
Dohodnuté cena za poskytovanie sluZby zalozného riedenia je € bez DPH (mesaéne)
Dodétovanie ceny za porusenie zavitizku doby viazanosti je stanovené ako nasobok mesacnej ceny za poskytovanie sluzby back-up."""
Za kaidy mesiac vyuivania sluzby zdloZného riesenia sa vidka doGétovane] ceny znituje o percent.

" Polozka ,ind zmena" obsahuje zmeny, ktoré nie s uvedené v Tarife (napr. zmena doby viazanosti, atd). Tato zmena nie je spoplatiovana
@ Expresné zriadenie/preloZenie/premiestnenie neplati pre BI Light
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@ Cena vratane dopinkovych sluZieb IPSec VPN, pristup k reportom, rozdirenie IP adresného priestoru, Proaktivny monitoring, SLA a ZaloZné riesenie, ak boll poskytnuté a nie si
spoplatnené osobitne.

' Poskytovanie dohodnutej Grovne sluzby (SLA), v pripade potiadavky utastnika o SLA po nadobudnuti platnosti Zmiuvy, je mozné len formou uzatvorenia pisomného dodatku k Zmiuve.

' NET Reporting je moZné poskytnit len pre sluzbu Business Internet za podmienky, 2e koncové zariadenie je v sprave Podniku.

™ V pripade zriadenia dopinkovej sluzby Proaktivny monitoring sucasne so siuzbou Business Internet resp, Business Internet Light bude dopinkova sluZba aktivovana spravidia do 10 prac
dni od prevzatia Odovzdavacieho protokolu sluzby. V pripade dodatoéného zriadenia doplnkovej sluzby Proaktivny monitoring bude tato dopinkova sluzba aktivovana spravidla do 10 prac. dni
odo dfia podpisu/akceptacie Specifikacie zo strany poskytovatela. O aktivacii sluZby bude gastnik informovany.

M Nézov VN skupiny: 8-10 znakov, bez diakritiky. Nazov VWN skupiny je rovnaky pre vietky lokality zakaznika.
‘" Vyplfiuje sa len v pripade sluzby Elekironicka faktura XML, ak zakaznik uz ma prideleny login a chce ho vyuZivat aj pre dalsie sluzby.

¥ Doba viazanosti zatina plynit odo dfia zriadenia pristupu, resp. sluzby. V pripade porusenia zavazku Ugastnika nepretrzite vyuZivat pristup, resp. sluzbu na zaklade tejto Specifikacie
potas dohodnutej doby viazanosti, Utastnik sa zavazuje uhradit Podniku douctovanie ceny vo vySke podfa podmienok uvedenych v tejto Casti Specifikdcie tykajicej sa pristupu, resp. sluzby.

{1 Internetova konektivita bude ponizena o 8irku pasma pre dopinkovi sluZbu VVN.
'K douttovanej cene bude pripotitana DPH v zmysle platnych pravnych predpisov.

Poznamky Zladatel'a
Udaje o koncovom bode siete
Ulica: Pri kri2i Obec: Bratislava PSC: 84102
Orientaéné &islo: 26 Supisné Gislo; 3082 Poschodie: Miestnost & :
Ak vnatorné vedenie Utastnik zabezpedi suhlas s vyuZitim vnitomého telekomunikaéného rozvodu u viastnika, resp. spravcu vnitornych rozvodov. V pripade nesuhlasu
v objekte je vybudované viastnika, resp. spravcu vnutornych rozvodov, sa postupuje, ako keby vedenie nebolo vybudovaneé.
O Ugastnik pozaduje v objekte vybudovat vnitorné telekomunikaéné rozvody ako sitast zriadovaného telekomunikaéného okruhu a zabezpedi
Cﬁa'm*;““" s suhlas viastnika, resp. spravcu nehnutelnosti, s ich inétalaciou v objekte & technicki dokumentaciu existujucich vnutornych rozvodoy
O Ugastnik zabezpedi vybudovanie vnitorného telekomunikaéného rozvodu podla poziadaviek Podniku,
Cestné vyhlasenie
Ugastnik ake:  [J najomca nehnutelnosti, resp. vadtornych rozvodov [ viastnik nehnutefnosti, resp. vnitornych rozvodov [ iné:

Cestne vyhlasuje, Ze je viastnikom nehnutefnosti, resp. vnutornych rozvedov, na ktorych mé byt podfa tejto Specifikécie vybudované pripojné telekomunikaéné vedenie a umiestneny koncovy
bod siete dotknutej sluzby, alebo 2e ma k predmetnej nehnutelnosti, resp. vnitornym rozvodom uzivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu a ma sahlas viastnika nehnutefnosti,
resp. vnitornych rozvodov na vybudovanie pripojného telekomunikaéného vedenia a umiestnenie koncového bodu siete dotknutej sluZby. Ak Ucastnik uviedol v tomto vyhlaseni nepravdivé
Udaje a v suvislosti s tym vznikne Podniku &koda alebo dodatoéné naklady, zavazuje sa mu tito kodu alebo dodatoéné naklady uhradit.

Vyhlésenle viastnika, resp. spravcu nehnutefnosti, v ktorej ma byt umiestneny koncovy bod siete (len, ak viastnik nehnutelnosti nie je totoZny s Géastnikom)
Priezvisko, meno, titul (alebo obchodné meno) viastnika nehnutelnosti:

1ICO: IC DPH: Cislo OP:
Ulica: Obec: Psé:
Orientaéné &islo. Supisné éislo: Kontaktny telefén:

O  Vastnik resp. spravca nehnutelnostl, suhlasi s vyuzitim vnitomeého telekomunikaéného vedenia na zriadenie Miesto a datum:

telekomunikagného okruhu podla poziadavky Podniku,

: hi Y i T I {
O Wastnik, resp. spravca nehnutelnosti, sihlasi s vybudovanim vnutorného telekomunikaéného rozvodu v objekte podpis a pediatka viastnika nehnutelnosti

= Ostatné ustanovenia

Této pecifikacia sa riadi platnymi V8eobecnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb (dalej len .Vieobecné podmienky”), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie datovych sluieb,
tvoriace prilohu V8eobecnych podmienok (dalej len .Osobitné podmienky’) a Cennikom pre poskytovanie siuZieb podniku (dalej len ,Cennik), ktoré sa zmiuvné strany zavazuju dodrZiavat
a st sidastou tejto Specifikacie. Cena za zriadenie a poskytovanie sluzby, pripadne zfavy z ceny, sa dojednavaju podla platného Cennika. Uéastnik svojim podpisom zéaroven potvrdzuje
(i) prevzatie Vseobecnych podmienok, Osobitnych podmiencok, Cennika, (ii) 2e si zavazne objednava v tejto Specifikacii Specifikované sluZby a pristupy k sluzbam, (iii) 2e sa zavazuje
riadne a véas pinit vietky povinnosti vyplyvajice z tejto Specifikacie, najma riadne a véas platit cenu za zriadenie a poskytovanie siuieb, Ak nie je v tejto Specifikacii dohodnuté inak,
platia ustanovenia Véeobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika.

Zmiuvné strany sa dohodli, 2e v pripade zmeny sadzby dane z pridane] hodnoty je Podnik opravneny ktorukolvek z kone&nych cien sluZieb Podniku upravit tak, 2e k zakladu dane (cene
bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v £ase vzniku dafovej povinnosti Podniku

Podnik a Utastnik uvadzajd, 2e predmetom Zmluvy je dohodnutie individudinych zmiuvnych podmienck, Ugastnik sa za Géelom vyuZitia moZnosti dohodnut si s Podnikom individuine
zmiuvné podmienky rozhodol, Ze v pripade, ak je mikropodnikom, malym podnikom alebo neziskovou organizdciou alebo ak sa nimi stane, nechce, aby mu Podnik poskytol Informacie
pred uzatvorenim zmluvy podra § 84 ods. 3 zakona & 452/2021 Z.z. a zhmutie Zmiuvy podfa § 84 ods. 8 zakona £. 452/2021 Z z. a pre pripad, Ze dohodnuta viazanost je dihsia ako 24
mesiacov, suhlasi s dohodnutim viazanosti na viac ako 24 mesiacov.

Dojednanie o Inflaéne| doloZke:

Zmiuvné strany sa dohodli na Gprave fixne] mesatnej ceny za poskytovanie sluZieb, kioré si predmetom tejlo Specifikdcie (dalej len SluZby”) v zavislosti od zmeny indexu
spotrebitefskych cien (ustanovenie oznatené ako ,Inflaéna dolozka®) pubiikovaného Statistickym Gradom Slovenske] republiky (resp. indexu, ktory ho v budtcnosti nahradi) (dalej len
JSC") ato za nasledovnych podmienok: :

a) Podnik je opravneny, po uplynuti celého kalendarmneha roka, v ktorom nadobudla tato Specifikacia G&innost, kazdorotne k 01.01. zvysit Ugastnikovi fixni mesaénu cenu poskytovanych
Sluzieb, Pokial bude miera inflacie oznamena Statistickym uradom SR a2 v behu kalendarneho roka nasledujicom po kalendarnom roku, v ktorom tato Specifikacia nadobudla
ucinnost, Podnik uplatni zvy$enie ceny v mesiaci nasledujucom po mesiaci ke y Statisticky Urad Slovenskej republiky mieru inflacie potvrdi

b) K zvy$eniu cien sluZieb dojde vo vyske percentuainej hodnoty miery inflacie merane] indexom spotrebitefskych cien potvrdenej Statistickym Gradom Slovenske republiky za kalendarny
rok predchadzajicl kalendarnemu roku, kedy si Podnik uplatni svoje pravo na navySenie ceny,

©) Pre vykonanie zmeny cien na zéklade Inflaénej dolozky je relevantna zmena hodnoty miery Inflacie najmene) o § % v pomere k zakladu (prahova hladina). Zmeny pod prahovou
hladinou sa spotitavaji a akonahle je dosiahnuta minimaina prahova hladina, Podnik aplikuje ustanovenia o zmene ceny na zaklade Inflatnej doloZky zohladniac uroven celkovej zmeny
dosiahnute spocitanim jednotlivych zmien. Zmena miniméine na urovni prahovej hladiny predstavuje novy zaklad pre budice Gpravy (a tie2 novi referenéni hodnotu pre uréenie prahovej
hiadiny). Zmluvné strany sa dohodli, 2e ako prvy zaklad pre uréenie zmeny ISC je priemer ISC resp. percentuaina hodnota miery inflacie za kalendarny rok, v ktorom tato Specifikacia
nadobudla G€innost. V pripade uréenia nového zakladu v sulade s tymito ustanoveniami, zakladom pre urtenie zmeny ISC je takyto novy zaklad,

d) Podnik si vyhradzuje pravo navysit fixni mesaéni cenu na sluZby, kioré si predmetom tejto Specifikécie v nim zvolenom rozsahu alebo aj na iadnu sluzbu.

@) NavySenie ceny je Podnik povinny Ugastnikovi oznamit primeranym spbsobom (napr. informaciou vo fakiure) vo fakturatnom obdobl, ktoré predchadza Uprave ::nukazat relevantnym
potvraen:rp St.ﬁlnﬂ.nkého uradu Slovenske] republiky o miere Infl v SR, pritom bez oznamenia, uréenia hodnoty navySenia a preukazania vySky miery inflacie nie je opravneny
poZadovat zvy: ceny.

f) Zmeny ceny SluZieb vykonané v stlade s Inflaénou doloZkou neo; aviuji Utastnika na odstapenie od Zmi alebo jej tasti, metom kiore| je poskytovanie sluZby, kb sa
nmhl:x-' ﬂm:oj mesaﬁnjw ceny z dévodu Inflaénej dolozky uplatni W - s i e e Ll
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g) Zmiuvné :t::ny sa dohodli, 2e zmena mesatne) ceny na zaklade Inflatnej dolozky ma dopad aj na zéaklad pre vypotet douctovania ceny v pripade predéasného ukonéenia zmiuvy zo
strany Uéastnika.

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavazuje spracuvat osobné Gdaje vyluéne na ucely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny Uéelu spracovania osobnych Gidajov si na
tito zmenu vyZiada osobitny sihlas. Viac informacii o pouzivani osobnych Udajov mozno néjst na www. telekom.sk/osobne-udaje

* Prilohy
[ Osvedtena pina moc [ Osvedzena képia vypisu z obchodného registra [ Osvedéena kopia vypisu zo Zivnostenského registra
[0 Osvedtena képia iného opra ia na podnikani [ Suhlas adresata 0O iné
Miesto: Miesto: Kéd predajcu:
Déatum: Datum akcepticie ndvrhu: Déatum prevzatia navrhu:
Meno pracovnika: Meno predajcu: Téth Norbert
Tel. Eislo: 0914705598
podpis (a petiatka) Ugastnika
(resp. spinomocnene| osoby alebo $tatutérneho organu) podpis a petiatka Podniku/zastupcu Podniku podpis a peciatka predajcu/zastupeu Podniku
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