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Identifikdcia organizacie

Obchodné meno: Domov pri krizi

Sidlo: Pri kriZi 26, 841 02 Bratislava
ICO: 00641405

Pravna forma:rozpoctova organizdcia

Statutarny zastupca: Mgr. Janka Dudofiova

Tel. Cislo: +4212 642 83259

Web. adresa: www.domovprikrizi.sk

Datum zriadenia: 1. april 1991 Okresnym uradom Bratislava
Zriad'ovatel” Hlavné mesto Slovenskej republiky Bratislava

Zriad'ovacia listina: 1. jul 2002

1. Poslanie, vizia a ciele organizacie

1.1. Poslanie poskvtovatel’a

Poslanim Domova pri kriZi je poskytovat’ kvalitné socidlne sluzby formou celoro¢ného pobytu
prijimatel'om, ktori sa ocitli v nepriaznivej socialnej situécii z dovodu dovisenia déchodkového
veku a odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby, zabezpe€it' tymto prijimatelom ddstojné
podmienky pre zivot a vytvorit’ atmosféru domova.

1.2. Ciele poskytovatela

Ciel'om Domova pri kriZi je zabezpecit’ kazdému prijimatel’'ovi kvalitné socialne sluzby, istotu,
bezpecie, pocit domova, spolupracovat srodinnymi prisluSnikmi a blizkymi osobami
a vytvorit’ tak v humannom a estetickom prostredi dostojny Zivot.
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1.2.1. Ciele pre rok 2024

Nad’alej skvalitiiovat’ socidlne sluzby v zariadeni podl'a platnych pravnych predpisov, zvySovat
uroven zivotnych podmienok prijimatel'ov socidlnych sluzieb implementaciou Standardov
kvality do praxe, zvel'ad’'ovat’ pracovné prostredie zamestnancov a podporovat’ ich odbornost’,
kompetentnost’ a adaptaciu v zariadeni. Zabezpec¢it’ kolaudaciu stapacich rozvodov.

Nad’alej zhodnocovat technicky stav budovy najmé v ¢asti naplanovanych oprav 5 vytahov v
rozsahu vymeny stroja arozvodov. Realizacia II. etapy projektu Elektronickej poziarnej
signalizacie v objekte, renovacia prizemnej spojovacej chodby v casti CD formou opravy
podhl'adov a plechovych stien. Malovanie prizemnej spojovacej ¢asti budovy.

Modernizacia webovej stranky zariadenia.

1.3. Vizia poskytovatel’a

Domov pri krizi chce byt zariadenim, ktoré poskytuje kvalitné a flexibilné socialne sluzby,
maximalne orientované na prijimatelov, v stlade s aktudlnymi poziadavkami na kvalitu
socialnych sluzieb, s vyuzitim najnovSich trendov apoznatkov ana zaklade etického
a odborného pristupu personalu. Domov pri krizi poskytuje socidlne sluzby v humanne
a esteticky upravenom prostredi, v ktorom prijimatelia citia spokojnost’ a bezpecie.

1.4. Vvhodnotenie uloh stanovenvch pre rok 2023

Skvalitiovat’ socialne sluzby v zariadeni podl'a platnych pravnych predpisov, zvySovat’ Grovei
zivotnych podmienok prijimatelov socidlnych sluzieb, zvelad’ovat’ pracovné prostredie
zamestnancov a podporovat’ ich odbornost’, kompetentnost’ a adaptaciu v zariadeni.

Zariadenie pocas roka 2023 zvySovalo odborni Uroven zamestnancov formou internych
a externych Skoleni a pracovalo na skvalitneni zivotnej trovne prijimatel'ov.

Zhodnotenie technického stavu budovy a realizdcia nevyhnutnych oprav vytahov, vymena
vzduchotechniky v kuchynskej ¢asti budovy, inStalacia protipoziarnych prestupov v stipacich
rozvodoch, renovéacia prizemia (podhlady, mal'ovanie);

Domov pri krizi obstaral a zrealizoval dodanie a montaZ poZiarneho tesnenia na
poziarnodeliacich konS$trukcidch v objekte, priebezne odstraiioval poruchy na vytahoch
v zariadeni a iné technické nedostatky. Vymenil podhlady a odstranil plechové steny na
prizemi budovy v sektore AB. Vzduchotechniku do priestorov kuchyne sa zariadeniu
nepodarilo obstarat’ z dovodu nedostatku finan¢nych prostriedkov.

Vypracovanie protipoziarnej dokumentécie a jej realizdcia v rozsahu dostupnych zdrojov.
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Projektova dokumentacia k Elektronickému poziarnemu systému bola v roku 2023 obstarana.
Na zaklade projektovej dokumentacie bol obstarany dodavatel’ Elektronickej poziarnej
signalizacie, ktory dielo zrealizuje v III. etapach.

Kolaudacia budovy zariadenia.
Ciel’ skolaudovat’ objekt bol naplneny v Casti strechy a plasta objektu.
Uspora energii 15%.

Domov v ramci tspornych opatreni zrealizoval mnoZzstvo uspornych opatreni, ktoré spocivali
najmd vo vymene 160 svietidiel za usporné LED svietidla v spolocnych priestoroch,
vyregulovani teploty v objekte, obstaral termoregulacné hlavice na radiatory v spolo¢nych
priestoroch objektu av bytovych jednotkach.. Prijimatelia a zamestnanci boli edukovani
0 moznostiach Gspory energii.

2. EKONOMICKO-PREVADZKOVE ODDELENIE
2.1. Rozbor hospodarskej ¢innosti
2.1.1. Rozpocet a jeho upravy

Domov pri krizi hospodaril podl'a schvaleného rozpoctu na zéklade uznesenia Mestského
zastupitel'stva hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy zo dia 23.03.2023 a jeho
upravach:

= Uznesenie zo dna 23.03.2023

= Rozpoctové opatrenie ¢. 1 zo dita 31.03.2023
= Rozpoctové opatrenie €. 4 zo dia 30.06.2023
= Rozpoctové opatrenie ¢. 6 zo dia 04.09.2023
= Uznesenie ¢. 302/2023 zo dita 04.10.2023

= Rozpoctové opatrenie €. 7 zo dia 20.10.2023
= Uznesenie ¢. 364/2023 zo dila 23.11.2023

= Uznesenie €. 938/2023 zo diia 14.12.2023

= Rozpoctové opatrenie ¢. 9 zo dia 29.12.2023
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Rozpocet po upravach 2020 - 2023
2022; 2023;
3203 008,00 3289 538,00
2020; 2021;
2 383 296,00 2 410 745,00
. 2023;

LA 2021; 4i02221' 677 649,00
556 489,00 661 947,00 541 521,00

| |
| e

Prijmy Vydavky

2.1.2.

Poskytnuté dotacie a Cerpanie dotacii

Zariadenie s poskytnutymi dotaciami pracuje na principe hospodarnosti a transparentnosti.

Tabulka ¢. 1 Schvalené dotacie a ich upra

Bezné

vydavky

k 31.12.2023

Kapitalové

vydavky

Bezné

vydavky

Kapitalové

vydavky

994 572,00 €

0,00 € 1179 255,00 €

0,00 €

1978 122,00 €

20 840,00 €

2033 197,00 €

64 140,00 €

0€

0,00 € 7912,00 €

5034,00 €

2972 694,00 €

20 840,00 €

3220 364,00 €

69 174,00 €
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Tabulka &. 2 Cerpanie dotacii a ich zostatky k 31.12.2023
Bezné Kapitéalové Bezné Kapitalové
vydavky vydavky vydavky vydavky
1179 253,99 € 0€ 1,01 € 0,00 €
1990 484,51 € 36 696,00 € 42 712,49 € 1 348,29 €
12 945,10 € 26 095,71 € 0€ 0,90 €
Spolu 3 182 683,60 € 62 791,71 € 42 713,50 € 1 349,19¢
2.1.3. Rozpodet prijmov a plnenie prijmov

Rozpocet prijmov pre rok 2023 bol planovany s ohladom na nestabilnu situaciu v zariadeniach
socialnych sluzieb z predchadzajicich rokov.

Tabulka &. 3 Pril'mov aich ilnenie k 31.12.2023 v eur

212 | Prijmy z vlastnictva 11704,20 € 8 000,00 € 8000,00€| 146,30 € -3704,20 €
223 | Za ubytovacie sluzby 392252,63€| 342933,00€| 342933,00€| 114,38€| -49319,63€
223 | Za stravné 309 106,17 €| 244000,00€| 286919,00€| 107,73€| -2218717€
223 | Prijmy za sluzby 713 063,00€| 586933,00€ 629852,00€| 111,35€| -71506,80 €
292 | Prijem z dobropisov 12 814,60 € 0 3413,00€| 37546€| -9401,60€
292 | Prijmy z refundacie 305,52 € 0 0 0 -305,52 €
292 | Ostatné prijmy spolu 1312012 € 0 3413,00€| 384,42€, -9707,12¢€

2| Spolu 726183/12€| 594933,00€ 64126500€| 113,24€| 8491812€

311 | BeZné granty 4 200,00 € 0 4 200,00 €| 100,00 € 0,00€
312 | BeZné granty 2343788 € 0 23 438,00€| 100,00 € 012€

31 | Spolu granty 2023 25681,53 € 0,00 € 27638,00€| 92,92 € 0,90 €
453.72 | Bezné granty 874510 € 0,00 € 8746,00€  99,99¢€ 0,90 €
311.72 | Dary 2023 7 905,95 € 0,00 € 000€ 000€  790595€
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Zariadenie rozpo&et prijmov naplnilo vd’aka ispe$nému zapiiianiu kapacit neobsadenych miest.
Prebytok rozpoctu ovplyvnilo VSeobecné zavazné nariadenie Hl. mesta Slovenskej republiky
Bratislava ¢. 7/2023 zo dina 25.5.2023 o uhradéch za poskytovanie socidlnych sluzieb pre rok
2023 s vysSou vysutazenou stravovacou jednotkou v rozpo¢tovanom roku. Prijmy pozitivne
ovplyvnili dotacie Ministerstva Hospodarstva SR ako aj dary.

2.1.4.

Rozpocet vvdavkov a Cerpanie vvdavkov

Cerpanie rozpoétu na strane beznych vydavkov zariadenia vyrazne ovlpyvnil rast cenovej
hladiny v ndrodnom hospodarstve.

2.1.4.1.

Naklady na mzdy a poistné zamestnancov

Néklady na mzdy zamestnancov sa zvysili najméi z dovodu rozsirenia organizacenej Struktury,
valorizacie miezd zamestnancov ako aj legislativnymi zmenami v oblasti odmenovania
Zamestnancov.

Tabulka ¢. 4 Vydavky na mzdy zamestnancov k 31.12.2023

Vv eur

611 | Tarifny plat | -831373,35€| 776753,00€| 831443,00€| 99,99 € 69,65 €

612 | Priplatky -392 604,90 €| 577306,00€| 392609,00 €| 100,00 € 4,10 €

614 | Odmeny -228 970,00 € 63 026,00 €| 228 970,00 €|100,00 € 0,00 €

Mzdové
61 prostriedky -1452948,25€| 1417085,00€| 1453022,00€| 99,99¢€ 73,75 €

NavySenie mzdovych vydavkov imerne ovplyvnili odvody a prispevky na doplnkové
dochodkové sporenie zamestnancov.
Tabul’ka ¢. 5 Odvody k 31.12.2023 Vv eur

621  |VszP -82422,98 €| 103307,00€| 89299,00€| 92,30| 6876,02¢€
623  |Doveraa Union| -5956137€| 44364,00€| 59 562,00 €| 100,00 0,63 €
625001 |NP -20393,94€|  20660,006| 20832,00€| 97,90| 438,06 €
625002 |DP -204 862,36 €| 206 611,00 €| 204 863,00 €| 100,00 0,64 €
625003 |UP -14027,00€|  11805,00€| 20043,00€| 69,98 6016,00€
625004 |IP -3744620€| 44273,00€| 44641,00€| 83,88| 7194,80¢€
625005 |PvN -1387522€| 14757,00€| 14879,00€| 93,25 1003,78 €
625 |RF -360 109,44 €| 368 206,00 €| 376247,00€| 9571|16 137,56 €
627 Erg'gemk do 1 2529021€| 35667,00€| 32867,00€| 76,95| 757679 €
62 Spolu -527 384,00 €| 551 544,00 €| 557 975,00 €| 94,52 | 30 591,00 €
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Zamestnanci niekolkokrat v roku 2023 zapasili s infekénymi ochoreniami, o negativne
ovplyvnilo vydavky na nemocenské davky. Zariadenie bolo nitené poziadat Magistrat hl.
mesta 0 navySenie rozpoc¢tu na EK 642015 Nemocenské davky.

Tabul’ka €. 6 Transféry k 31.12.2023

642006 | Clenské 410,00 € 0,00 € 410,00 €| 100,00| 0,00 €
prispevky

642015 IJ;VT;CG“SI‘G - 12898,55€|  10000,00€| 12950,00€| 99,60 51.45€

642013 | N2 . - 6553,00€ 3618,00€| 6558,00€| 9992 5,00€
odchodné

64 Spolu - 19861,55€ 13 618,00 €| 19918,00€| 99,72| 56,45¢€

2.1.4.2. Tovary a sluzby

Vydavky na tovary a sluzby boli ovplyvnené rastom cenovej hladiny.

Tabulka ¢. 7 Néhrada cestovnych vydavkov k 31.12.2023

Nahrada cest.
vydavkov -
tuzemské

631001 -15,40 €| 100,00 € 15,40 €| 100,00 84,60 €

Patria sem vSetky cestovné nahrady pri tuzemskych pracovnych cestach.

Tabul'ka ¢. 8 Energie k 31.12.2023

Energie -
632001 | elektrina, teplo, | -230 492,00 € | 194 037,00 € [ 230 493,00 €| 100,00 1,00 €
plyn
632002 | Vodné a stocné -32781,09 €| 30000,00€| 32800,00€ 99,94 18,91 €
632003 | Postovné sluzby 745,15 € 700,00 € 750,00 € 99.35 4.85€
632004 | internetové sluzby | -4 018,68 €| 5040,00€| 4 040,00 € 99,47 2132¢€
632005 STlfll;é‘;mumkacne 750754 €| 8500,00€| 8450,00€ 88,85| 942,46 €
632 Spolu -275 544,46 €| 238 277,00 €| 276 533,00 € 99,64| 988,54 €
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Zariadenie inaprick sporiacim opatreniam zaevidovalo navysSenie nakladov za energie.

Medziro¢ny narast v porovnani s predchadzajiicim rokom je vo vyske 35 % .

Slovensko, a.s. od 01.01.2023 pristapila k zmene financovania vydavkov.

Veolia

Energia

Za ucelom energetickej uspory zariadenie zrealizovalo vymenu 160 svietidiel za LED
V spolo¢nych priestoroch zariadenia, vyregulovalo kurenie, zefektivnilo karenie radiatormi
pomocou termostatickych hlavic v celom zariadeni.

Tabul’ka €. 9 Material k 31.12.2023

Polozka Nazov uctu Cerpanie Schvaleny Upraveny % Zostatok
Interiérové
633001 | vybavenie -14 907,62 €| 15 000,00 € 15 084,00 €| 98,83 176,38 €
(material)
633002 | Vypoctova technika -9504,25 € 6 000,00 € 9 505,00 €] 99,99 0,75 €
633003 | Telekomunikacné 0,00€| 1000,00€ 0,00€| 0,00 0,00 €
sluzby
Prev. stroje,
633004 | pristroje a -744796 €| 10 000,00 € 7 542,00 €| 98,75 94,04 €
zariadenia
Specialne stroje,
633005 | pristroje a 0,00€| 2000,00€ 0,00 €| 0,00 0,00 €
zariadenia
633006 | VSseobecny materidl | -55 551,46 €[ 50 000,00 € 55 552,00 €| 100,00 0,54 €
633009 rlfc:]\;m/y casopisy, 263049€|  300,00€| 2631,00€| 99,98 0,51 €
633010 ggi‘i/ovne odevy, -7384.41€| 6500,00€|  7390,00€| 99,92 559€
633013 | Nehmotny majetok -561,97 € 1 500,00 € 1 500,00 €| 37,46 938,03 €
633016 | Reprezentacné -3017,45€ 600,00 € 3 018,00 €| 99,98 0,55 €
633018 | Licencie -4 887,12 € 0,00 € 4 900,00 €| 99,74 12,88 €
633 | Spolu -105 892,73 €| 92 900,00 €| 107 122,00 €| 98,85 | 1229,27 €

Najvyssiu polozku na EK 633 predstavuji materidly ako vodoinstalacny, elektroinstalacny
materidl, Cistiace potreby, sanita, maliarske a kancelarske potreby, iné nepredvidané materialy,

11




_\ZWA

2)%0,5
) 0
Q A
0. 2
(53
. é s

Vyrocna sprava o ¢innosti a vysledkoch hospodarenia
v Domove pri Krizi

Rok 2023

ktorych zakupenie je nevyhnutné pre bezny chod prevadzky a drobné opravy realizované
Vv zariadeni.

Domov pri krizi v roku 2023 vymenil nefunkéné alebo zastaralé PC pre administrativnych
pracovnikov a v oSetrovni, zdroven zainvestoval do nového MS Office z dovodu zastaralého
a nekompatibilného softvéru.

Kultirne a spolocenské podujatia pre prijimatelov socialnej sluzby predstavovali 78%
vydavkov na reprezentaciu.

Tabul’ka ¢. 10 Dopravné naklady k 31.12.2023

Polozka Nazov uctu Cerpanie Schvéaleny | Upraveny % Zostatok
634001 | Paliva, maziva, oleje -415,11 €| 1000,00 €| 1000,00 € 41,51 584,89 €
634002 | Servis, udrzba, opravy -19 992,46 € 900,00 €| 19993,00 €| 100,00 0,54 €
634003 | Poistenie auta -1 052,51 €| 1000,00€| 1053,00€ 99,95 0,49 €

Prepravné a prendjom
634004 . -672,00 € 500,00€| 1172,00€ 57,34 500,00 €
dopr. prostriedkov
634005 | Karty, zndmky, -50,36 €|  100,00€|  100,00€| 50,36 49,64€
poplatky,
634 | Spolu -22 182,44 €| 3500,00 € 23 318,00 € 95,13 | 1135,56 €

Tabulka €. 11 Rutinn4 a $tandardna Gdrzba k 31.12.2023

635001

Interiérového
vybavenia

-5 525,90 €

1 000,00 €

5 600,00 €

98,68

74,10 €

635002

Vypoctovej
techniky

-2 880,00 €

3200,00 €

3200,00 €

90,00

320,00 €

635004

Opravy a udrzba
prevadz. strojov a
zariadeni

-13 152,37 €

7 600,00 €

13 200,00 €

99,64

47,63 €

635005

Rutinna a
Standardnd udrzba
Specialnych
strojov,pristrojov,
zariadenti,
techniky a néradia

-12 339,62 €

400,00 €

12 600,00 €

97,93

260,38 €

635006

Budov,
priestorov,
objektov

-19364,79 €

16 000,00 €

19 500,00 €

99,31

135,21 €

635009

Rutinna a
Standardna udrzba
softvéru

-529,9

1 000,00 €

1 000,00 €

52,99

470,08 €

635

Spolu

-53 792,60 €

29 200,00 €

55100,00 €

97,63

1307,40 €

12
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Vyznamné zrealizované opravy V zariadeni pocas roka 2023 boli uskutocnené v spojovacej
chodbe v prizemnej cCasti zariadenia, rovnako v prizemnej Casti objektu bola zrealizovana

oprava hlavného ventilu

prevadzkou zariadenia.

formou vymeny ainé nevyhnutné opravy suvisiace s beznou

Pocas roka 2023 bolo odstranenych mnozstvo havarijnych stavov, vo vicSine pripadov
vzniknutych unikajicou vodou v bytovych jednotkach prijimatel'ov socidlnej sluzby.

Tabulka €. 12 Ndjomné za nidjom 31.12.2023

636002 | Najom-Prev. strojov, 111779 € 1500,00€| 1500,00€| 7452 38221¢€
pristrojov, zariadeni

636007 | Prendjom softvéru 2 185,64 € 3000,00€| 300000€| 72,85 81436€

636 | Spolu -3303,43 € 4500,00€| 4500,00€| 7341| 1196,57 €
Tabulka ¢. 13 Sluzby k 31.12.2023

. . . 2 365,16

637001 | Skolenia, kurzy, seminare -2 634,84 € 5 000,00 € 5 000,00 €| 52,70 €

637002 | Konkurzy.sitaZe, -2 900,00 € 0,00€| 2950,00€|9831| 50,00€
kultara

637003 | Propag.reklam,inzercia, 4766,00€| 397000€| 5469.91€| 8713 | 703.91¢€
redaktor

637004 | Vieobecné sluzby 8731790 €| 80000,00€| 87400,00€| 99,91 | 82.10€

637005 (Sgcs“:?; sluzby 76 151.80€|  80000,00€| 76152.00€[10000]  020€
Nahrady

637006 | (o3etrovatelska 40381,09€| 8100000€| 40 382,00€|100,00 0,91 €
starostlivost’)

637007 | Cestovné néhrady 38,00 € 200,00 € 38,00 € | 100,00 0,00 €

637011 | Studie, expertizy,posudky | -3 056,08€|  7000,00€| 3 056,09 €|100,00 0,01 €

637012 | POPlatky banke, odvody, 677,91 € 850,00 € 678,00 €| 99,99 0,09 €
dane acla

637014 | Strava oby. a zamestn. 322 134,02 €| 324300,00€| 322702,00€| 99,82| 567,98 ¢€

637015 | Poistné budova 3791.40€|  400000€| 3792,00€| 99,98 0,60 €

637016 | Pridel do S -13 460,46 €| 14 000,00€| 13 461,00 € 100,00 0,54 €

637026 | Stabilizaény prispevok | -130 801,50 € 0,00 €| 130 802,00 €| 100,00 0,50 €
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637027 | OON 16873.00€| 9650,00€| 19150,00€| 88,11|2277.00€

637031 | Pokuty a pendle, 230,00 € 0,00 € 30,00€(100,00|  0.00€
upomienky

637035 | Dane - miestne dane a -10336,16€| 12000,00€| 10337,00€| 99,99 0,84 €
miestny poplatok

637037 | Vratky- . 711,10 € 0,00 € 712,00 €| 99,87 0,90 €
nevycerp.prostriedky

637040 | [nformacno-komunikaéné 663,48 € 0,00 € 664.00€| 99.92| o0s52€
technologie

637 | Spolu 716 724,74 €| 621970,00€| 722 776,00 €| 99,16 | 6 051,26 €

*OON - naklady na dohody o vykonani prace, dohody 0 pracovnej ¢innosti a dohody o brigaddnickych pracach $tudentov,
prostrednictvom ktorych zariadenie zabezpecovalo najméa pravnu podporu zariadenia, podporu v oblasti IT systémov, lektorov
zamestnancov.

Zariadenie na zdklade zmeny fakturdcie dodavatela Veolia Energia Slovensko, a.s.
a nenaplnenému poctu zamestnancov usporilo finan¢né prostriedky a vratilo Magistratu hl.
mesta Bratislava SR sumu 68 425,93 eur.

Vplyvom fluktudcie zamestnancov, neustalych snah zvySovat kvalitu poskytovania socialnej
sluzby a zmenami Vv legislative vznikla potreba investovat’ viac finanénych prostriedkov do
vzdelavania zamestnancov.

Prevadzkové vydavky 2021 -2023

2023;
716 724,74
2022; 533 439,
2021;
502 510,48%8 2023;
275 544,46
2023; 2022
105892,73 203 481,89
2022, 2021 : 2022;
108 023,47 180 608 89 o 15
2021; -~ Lz
73 207,82 2021; 79 293,87
44 683,32
Sluzby Material Energie Iné

* polozka Iné zahfiia 631 cestovné vydavky, 634 naklady savisiace s vozovym parkom, 635 §tandardni udrzbu, ktord
obsahuje rozsiahle opravy realizované v roku 2022 suvisiace s odstranenim vlhkosti v priestoroch kuchyne a v jej okoli , 636
najom softvérov a iné ndklady stvisiace s plynulym chodom zariadenia
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Zariadenie takmer pri vSetkych materialoch a sluzbach zaznamenalo navySenie cien. Rozpocet
vydavkov ovplyvnilo najmé obstaranie dodavatel’a stravy pre prijimatelov socidlnej sluzby
a zamestnancov zariadenia za vysSiu stravni jednotku, valorizdcia miezd zamestnancov
a legislativne zmeny.

Priemerné ekonomicky opravnené naklady prepocitané na mesiac na prijimatela socidlnej
sluzby za rok 2023 podla § 72 ods. 2 pism. a) st v sume 1 475,20 eur.

2.1.4.3. Kapitalové vydavky

Vynalozené kapitalové vydavky vroku 2023 zvysili hodnotu nehnutelnosti, technologii
a zaroven znizilo riziko vzniku poZiaru v objekte.

Tabul’ka ¢. 14 Kapitalové vydavky k 31.12.2023

713 Prev.str.pristr.zar.technika,naradie | -5 034,00 € 0,00€| 5034,00€| 100,00 0,00 €

713 Prev.str.pristr.zar.technika,néradie | -11 605,99 € | 20 840,00 € | 11 606,00 €| 100,00 0,01€

713 Prev.str.pristr.zar.technika,naradie | -5 283,72 € 0,00€| 5284,00€ 99,99 0,28 €

713 Prev.str.pristr.zar.technika,naradie | -5 256,00 € 0,00€| 5300,00€ 99,17 44,00 €

716 Projektova dokumentécia -3 950,00 € 0,00€ 3950,00€ 100,00 0,00 €

717002 | Rekonstrukcia a modernizacia -36 696,00 € 0,00 €| 38000,00 € 96,57 | 1304,00 €

4 Obstaravanie kapitalovych aktiv | -67 825,71 € 20 840,00 € 69 174,00€ 98,66% 1 348,29 €

Kapitalové vydavky v roku 2023 boli vynaloZzené najmi na dokoncenie III. etapy projektu
“ZniZenie energetickej naro¢nosti budovy* v ramci, ktorej boli v stipacich rozvodoch dodané
a namontované poziarne tesnenia v objekte.

Zaroven zariadenie v roku 2023 objednalo vypracovanie projektu elektronickej poziarnej
signalizacie, z ktorej sa I. etapu podarilo tispesne zrealizovat'.

Okrem planovanych kapitdlovych vydavkov zariadenie rieSilo opotrebenie techniky vo
vel'kokapacitnej kuchyni zariadenia a potrebu oSetrovania vymenenej podlahy $pecidlnym
Cistiacim strojom.

2.2. Verejné obstaravanie

Zariadenie sa pri obstardvani tovarov asluzieb riadi principom hospodarnosti
a transparentnosti.

15
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Tabulka ¢. 15 Zakazka s nizkou hodnotou k 31.12.2023

poziarnodeliacimi stropnymi
konstrukciami

Zmluva/
Vitaz Predmet Lo, Suma bez DPH
objednavka
Hoots, s.r.o. Poskytovanie stravovania Zmluva 680 909,00 €
ARM - TECH s.r.0 Dodanie a instalacia EPS Zmluva 143 295,90 €
Vyhotovenie poziarnych
prestupov zvislych rozvodov
S.L.CONSTRUCT s.r.0. vody a VZT potrubia Zmluva 30 080,00 €

Tabul’ka ¢. 16 Zakazky realizované EKS k 31.12.2023

Vit'az Predmet Zmluva Sulrjnsl_t: €z
FARLESK spol. sr.0. Maliarske potreby Kipna zmluva 196,67 €
E?F]ﬁz.rGabriela Spisdkova - Majster Cistiace potreby Kupna zmluva 950,00 €
JURIGA spol. sr.0. Tonery Kupna zmluva 4 809,16 €
TOWDY s.r.0. Tonery Kupna zmluva 2 700,00 €
HONOR s.r.0. Postel'né plachty a uteraky | Kupna zmluva 498,33 €
2.2.1. Ziakazky ,,malého rozsahu* vyiiaté zo zdkona

Hospodarenie zariadenia priebezne monitoroval Magistrat hlavného mesta Bratislavy SR.
Zaciatok verejného obstardvania, vyhercovia sutazi, objednavky nad 1000 eur bez DPH
podliehali predchddzajicemu suhlasu zriad’ovatel’a.
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Tabulka ¢. 17 Zakazky realizované EKS k 31.12.2023

Zmluva/

Dodavatel’ Predmet SDlIJDTla bez
objednavka

S+G-interior solutions, s.r.o. PVC podlahovina Objednavka 3270,00 €

Ladislav Molnar — Rotalix Vymena hydrantovych hadic | Objednavka 1 001,61 €

Veolia Energia Slovensko, as. | \astavenie blokdcie teploty oy .o 4410 1 069,00 €
na termostatickych hlaviciach

Grow Green s.r.0. Zahradné prace Objednavka 281293 €

Skolex, spol. s r.o. Kancelarsky nabytok Objednavka 2 450,10 €

Blauss Koppel s.r.o. Polohovatel'né postele Objednavka 3 575,00 €

H&M lifts s.r.o Oprava vytahov Objednavka 1 250,00 €

GIPSOL, s.r.o Stavebny material Objednavka 1 498,97 €

PhDr. Gabriela Spisakova - e .

Majster Papier Cistiace potreby Objednavka 1307,52 €

ARM - TECH s.1.0 projelctova dokumentacia 1 gpjedngvka 3950,00 €

BELT SLOVAKIA s.r.0. Hygienicky tovar Objednavka 1 010,00 €

PYROTEAM Group s.1.0. Kontrola a servis poziamych | oy -0 44 1a 9189,30 €
uzaverov

eleziarstvo BIZAM V0d01.Irlstalacny a maliarsky Objednavka 6481,98 €
material

Ing. Peter Kapusta Vypracovanie znaleckého Objednavka 1275,00 €
posudku

Blauss Koppel s.r.o. Polohovatel'né postele Objednavka 3 575,00 €

RK MONT s.r.0. Kontrola prenosnych. Objednévka 1354,17 €
elektrickych zariadeni

H&M lifts s.r.o Oprava vytahov Objednavka 133333 €

SLOVCARE s.r.o Kreslo GAVOTA Objednavka 1458,33 €

UNIZDRAYV Presov s.r.o Sprchovacie 16zko Objednavka 1458,33 €

RK MONT s.r.0. Elektrikarske prace Objednavka 1 655,50 €
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Ladislav Molnar — Rotalix Kontrola a oprava HP Objednavka 1 981,00 €
VIRTUS s.r.o0. Plynovy kotol Objednavka 4 403,10 €
ROTA plus s.r.o. Pracovné oblecenie Objednavka 1313,88 €
DUAL BP, s.r.o. Pracovné obleCenie Objednavka 3713,72 €
Ladislav Sebok Plynova panvica Objednavka 4 380,00 €
Hoots s.r.0. Oblerstvenic pre Objednévka 1 181,82 €
Zamestnancov
Richard Ondrejka - R&T Trade Oprava nadprazia okien Objednavka 4 800,00 €
S+G-interior solutions, s.r.o. PVC podlahovina Objednavka 4 852,68 €
JURIGA spol. s r.o. Tonery Objednavka 1 381,08 €
REMOS spol. s r.0. Kancelarske stolicky Objednavka 1392,00 €
Vladimir §10boda, Daniela Oprava hlavného ventilu Objednavka 3909,16 €
Slobodova
FIN SLOVAKIA s.1.0 Oprava svietidiel formou (550 4 s 9821,14 €
vymeny
Andrea Golembiovska Tlaciarne Objednavka 2190,21 €
Vladimir Hutta Pocitace, notebooky Objednavka 9 730,00 €
AGEL Merea a.s. AEG pristroj Objednavka 1 400,00 €
PC Support, s.r.o. Poradenské sluzby Objednavka 1 500,00 €
MDclinic a.s. Poskytovanie pracovnej Zmluva 3750,00 €
zdravotnej starostlivosti
RETAN s.r.o0. Havarijna sluzba Zmluva 5 000,00 €
TCS Slovenska republika, s.r.0. Stroj na umyvanie podlahy Zmluva 4 195,00 €
Peter Kiss - Rpkiss Stavebné prace Zmluva 6 328,80 €
Institat bezpecnosti prace s.r.o g%sé( ytovanie sluzby BOZP a Zmluva 2 083,33 €
Euro Trading s.r.o. %abengceme Vykon}l Zmluva 1 176,00 €
¢innosti zodpovednej osoby
BEST Servise s.r.0. Odvoz a likvidacia odpadu Zmluva 4 600,00 €
LEGAL TENDERS, s.r.0. Poskytovanie sluzieb v Zmluva 4166,67 €
oblasti VO
H&M Lifts, s.r.o Komlexny servis vytahov Zmluva 4 560,00 €
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2.3.

Dary

Domov pri krizi v priebehu roka 2023 prijal financnu a materidlnu pomoc. Finan¢né prostriedky
z darov zariadenie vyuzilo na financovanie spolo¢enskych podujati pre prijimatel'ov socidlnych
sluzieb a pokrytie neplanovanych vydavkov, ktoré prispeli k zvySovaniu kvality poskytovanych
sluzieb v zariadeni alebo zvysili komfort prijimatel'ov socialnej sluzby v domove.

Tabulka ¢. 18 Prehl'ad prijatych a pouzitych darov od 01.01.2023 — 31.12.2023

Prijem

9 529,13 €

Suma

Ugel

Vydaj

12 945,10 €

Suma

Ugel

14.06.2023

700,00 €

01.07.2023

29,67 €

28.08.2023

76,28 €

27.09.2023

100,00 €

29.11.2023

7 000,00€

kulturne
a spolo¢enské pro
gramy pre obyvate
lov zariadenia a
vybavenie
zariadenia

06.02.2023

-2 000,00 €

sponzorska pokladia
na

spolo¢enské programy

27.03.2023

-711,10 €

Vratenie daru na
zaklade dedi¢ského
konania

05.04.2023

-5 034,00 €

zakupenie umyvacieho
stroja do kuchyne

08.09.2023

-3 500,00 €

Dar od Veolie na
zakupenie Specialnych
zdravotnych pomécok
pre imobilnych
pacientov (sprchovacie
lezadlo, terapeutické
kreslo)

25.10.2023

-700,00 €

Dar od Henkelu na
projekt VIacik Blavacik -
one day trip for seniors
pre klientov

25.10.2023

-1 000,00 €

sponzorska pokladna
na spolocenské
programy
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2.4. Personalistika

Zariadeniu sa v roku 2023 darilo napinat’ personalne kapacity a priebezne zaskolovat’ prersonal
podl'a pracovného zaradenia a aktudlnych poziadaviek na vybrant pracovnu poziciu.

2.4.1. Organiza¢na $truktira a vzdeldvanie zamestnancov

Riaditelka

| | l
Socialne v , o
Osetrovatelsko- Ekonomicko .
oddelenie opatrovatelské prevadzkové A.Slfjtinﬁfa Psycholég
oddelenie oddelenie riaarteiky

S

Prevadzkovy Usek
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2.4.2. Stav zamestnancov k 31.12.2023

Zariadenie v zmysle Zakona o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zdkona ¢. 448/2008 Z.z. o
Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov od 01.01.2023 navysilo
pocet odbornych zamestnancov.

Tabulka €. 19 plan zamestnancov vs. skuto¢nost’

1 1

riaditel’ka

psycholog 1 1
Ekonomicko-prevadzkové oddelenie 11 11
veduca E)ddelenia a referat financovania 1 1
a rozpoctu

referat finanéného uctovnictva

referat personalistiky a miezd 1 1
referét' materidlového ﬁfitovnictva 1 1
a verejného obstaravania

referat ekonomickej agendy, asistentka 1 1
Prevadzkovy tsek

veduci useku 1 1
udrzbar 3 3
pracky 2 2
Socialne oddelenie 12 12
veduca oddelenia 1 1
manazér kvality 1 1
referat socialnych sluzieb 9 9
kultarna referentka 1 1
Osetrovatel’sko- opatrovatel’ské

oddelenie > 2
veduca oddelenia 1 1
stanicna sestra 2 2
referat oSetrovatel'skych sluzieb 6 6
referat opatrovatel'skych sluzieb 45 38
rehabilitacia, fyzioterapeut 3 3
Spolu 82 75
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2.4.3. Fluktuacia v zariadeni

Zariadenie eviduje koeficient fluktuacie v zariadeni 6,67 %.

Tabulka ¢. 13 Porovnanie nastupov vs. vystupov

riaditel’ka X X
psycholog X X
Ekonomicko-prevadzkové

oddelenie 1 1

veduca oddelenia a referat
financovania a rozpoctu

referat finan¢ného uétovnictva

referét personalistiky a miezd

referat materialového uétovnictva a

verejného obstardvania 1 1
referat ekonomickej agendy,

asistentka X X
Prevadzkovy usek 2 3
vedici useku 1 1
udrZzbar 1 2
pracky X X
Socialne oddelenie 1 2
veduca oddelenia X X
referat socidlnych sluzieb 1 1
manazér kvality X 1
kultarna referentka X X
Osetrovatel’sko- opatrovatel’ské

oddelenie 20 23
veduca oddelenia X X
stani¢na sestra 2 2
referat osetrovatel'skych sluzieb 2 3
referat opatrovatel'skych sluzieb 16 17
rehabilitdcia, fyzioterapeut X 1
Spolu 24 29
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2.5. Prevadzka

Chod prevadzkového useku zabezpecuje sedem zamestnancov, z toho traja udrzbari, dve
pracky, jeden elektroudrzbar a veduci Gseku. Cinnost prevadzkového tuseku spodiva v
prevadzkovani pracovne, vykondvani Udrzby, oprdv a odstranovani porich v obytnych
jednotkach, vo vykondvani zdhradnickych prac, vykonéavani elektroudrzby a v prevadzkovani
autodopravy.

2.5.1. Auto prevadzka

Zariadenie disponuje 2 sluZobnymi automobilmi:

Opel Astra 2021 15 766
Skoda Fabia 2006 89 293

2.5.2. Vyhodnotenie poskytovania sluzieb BOZP

V priebehu roka 2023 sa uskutocnili kontroly zakladnych materidlov v oblasti BOZP pre
zamestnavatela (koncepcia politiky BOZP, rizikd pri Cinnostiach vykonavanych
zamestnancami, zoznam poskytovanych osobnych ochrannych pracovnych prostriedkov,
vnutorné predpisy zamestnavatel'a o BOZP).

2.5.3. Vvhodnotenie poskytovania sluZieb poZiarnej ochrany

V priebehu roka 2023 bola v zariadeni zrealizovana rozsiahla poziarna kontrola realizovana
Hasi¢skym zachrannym utvarom Hlavného mesta SR Bratislavy na zédklade, ktorej Domov pri
krizi zrealizoval mnoZstvo opatreni suvisiacich s prevenciou proti vzniku a Sireniu poziarov.
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3. SOCIALNE ODDELENIE
3.1. Statistické udaje k 31.12.2023
3.1.1. Pocet prijimatel’ov

K 31.12.2023 bolo v Domove pri krizi obsadenych 170 miest z celkovej kapacity 176 miest, ¢o
Vv percentudlnom vyjadreni obloznosti predstavuje 98,42 %. Neobsadenost’ Siestich miest
z celkovej kapacity bolo sposobené ukon¢enim zmluvy o poskytovani socialnej sluzby v druhej
polovici decembra 2023 z dovodu umrtia prijimatel’a alebo vypovedania zmluvy zo strany
prijimatel'a. Priemerna obloznost’ v roku 2023 dosahovala 99,47 %.

Muzi 28
Zeny 142
Celkom 170
3.1.2. Pocet prijati do zariadenia
Muzi 11
Zeny 25
Celkom 36
3.1.3. Pocet ukonéeni pobytu v zariadeni
Muzi 12
Zeny 28
Celkom 40
3.14. Pocet ukonéeni pobytu v zariadeni podPa dévodu
Umrtie 35
Vypoved’ zmluvy zo strany prijimatel’a 5)
Celkom 40
3.1.5. Priemerny vek prijimatelov
Muzi 81,7
Zeny 83,6
Celkom 83,3
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3.1.6. Pocet prijimatel’ov podl’a stupna odkazanosti na socialnu sluzbu
Stupeii odkazanosti 1 2 3 4 5 6
Pocet prijimatelov 5 2 0 100 31 31
3.1.7. Zaradenie do evidencie Ziadatelov v roku 2023

V sledovanom roku poziadalo o zabezpecenie socialnej sluzby v zariadeni spolu 118 obc¢anov,
ktorym bolo zaslané oznamenie o zaradeni do evidencie ziadatel'ov o zabezpecenie
poskytovania socidlnej sluzby.

Muzi 45
Zeny 73
Celkom 118

K 31.12.2023 bolo v zariadeni evidovanych spolu 298 ziadosti o zabezpecenie poskytovania
socialnej sluzby (z nich 75 muzov a 223 zien). Z hl'adiska trvalého bydliska ziadatel'ov tvorili
najvacsiu Cast’ ziadatelia s trvalym pobytom v Bratislave, ktorych bolo evidovanych spolu 270
(z nich 87 z mestskej &asti Dubravka). Ziadatel'ov s trvalym pobytom mimo Bratislavy bolo
evidovanych spolu 28.

3.1.8. Pocet vyvradenvch Ziadosti v roku 2023
Umrtie 46
Vlastna ziadost’ 21
Celkom 67

V ramci aktualizovania evidencie Ziadatel'ov zariadenie poziadalo v sledovanom roku
dvakrat o su¢innost’ Ministerstvo vnatra SR, Oddelenie spravy registrov.

3.2. Poskytovanie socialnych sluzieb a socialna starostlivost’

V Domove pri krizi sa poskytuje socidlna sluzba podla §35 Zaikona ¢. 448/2008 Z. z.
0 socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov, s cielom vytvarat’ podmienky na dostojny
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a plnohodnotny Zivot pre prijimatelov socialnej sluzby. Cinnost' sociilneho oddelenia
zabezpecuje veduca socialneho oddelenia, 10 sociadlnych pracovnicok a kultirna referentka.

Hlavné oblasti ¢innosti socidlneho oddelenia;:

socidlne poradenstvo poskytované ziadatelom o socidlnu sluzbu aich rodinnym
prislusnikom, resp. ich inym blizkym osobam,

zakladné a Specializované socidlne poradenstvo poskytované prijimatelom socidlnej
sluzby, ich rodinnym prislusnikom, resp. ich inym blizkym osobam,

individualna a skupinova socialna praca,

pomoc pri uplatnovani prav a pravom chranenych zaujmov,

komunikacia a spolupraca s rodinou prijimatelov, s dovernikmi prijimatelov, s inymi
blizkymi osobami prijimatel'ov alebo so zakonnymi zastupcami prijimatel’ov,

proces prijimania ob¢anov do zariadenia, spracovanie s tym suvisiacej dokumentacie,
vyhotovenie zmliv suvisiacich s prijatim do zariadenia, platenim thrady za socidlnu
sluzbu inou fyzickou osobou, vyhotovenie dodatkov k zmluvam,

podpora pri adaptacii prijimatel'ov na nové prostredie,

vypracovanie a realizacia individualnych planov prijimatelov s programom socialnej
rehabilitacie, spracovanie a evidencia dokumentacie s tym suvisiacej,

vedenie osobnych spisov prijimatel’ov,

vedenie a spracovanie Uhrad za socialnu sluzbu,

vedenie prijmovej a depozitnej pokladne, vyplaty davok socidlneho a déchodkového
zabezpecenia,

evidencia ziadosti o zabezpelenie poskytovania socialnej sluzby a spracovanie stym
suvisiacej dokumentacie,

uschova cennych veci, vyhotovenie a evidencia zmlav o tischove cennych vect,
zabezpecenie nakupov prijimatelom a evidencia doplatkov za lieky a zdravotnicke
pomdcky,

spracovanie objednavok stravy podla jednotlivych diét prijimatel'ov, vyhotovenie
a distribucia jedalnych listkov prijimatel'om,

pomoc, podpora a sprevadzanie prijimatelov zariadenia pri vybavovani uradnych
a sukromnych zalezitosti alebo pri rieSeni narocnych Zivotnych situdcii,

zabezpecenie individudlnych a skupinovych aktivit pre prijimatelov, organizovanie
kultirnych  a spoloCenskych podujati v zariadeni, podpora zaujmovej cinnosti
prijimatelov,

archivacia dokumentacie a dokladov,

vedenie kroniky zariadenia,

spracovanie a vydavanie interného Casopisu zariadenia Seniormagazin,

spracovanie dokumentécie v stvislosti s ukoncenim zmluvy o poskytovani socidlnej
sluzby,

zaznamenavanie a aktualizacia udajov v informac¢nom systéme socidlnych sluzieb MPSVR
SR prostrednictvom elektronickych formularov,

spolupraca a st€innost’ so zriad'ovatel'om, s organmi Statnej spravy a verejnej spravy,
organmi miestnej spravy a samospravy a inymi verejnopravnymi institiciami.
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V oblasti tradnych zalezitosti, poskytovania sluzieb, kultirnej, zaujmovej a dobrovol'nickej
¢innosti, socialne oddelenie zariadenia v sledovanom roku spolupracovalo s nasledujucimi
subjektmi:

Miestny tirad MC Bratislava — Diibravka,
Miestny tirad MC Bratislava — Karlova Ves,
Bratislavsky samospravny kraj,

Urad prace socialnych veci a rodiny SR,
Socidlna poistovna,

Matri¢né trady,

Mestsky sud Bratislava I — V.,
Rimskokatolicka cirkev, farnost’ Bratislava — Dubravka,
Evanjelicky a cirkevny zbor Bratislava — Dubravka,
Materské, zakladné a stredné skoly v Bratislave,
Lekaren Salvia,

Spolo¢nost HOOTS, s. 1. 0.,

Pedikérka,

Kadernictvo,

Spolo¢nost’ Henkel Slovensko,

Bratislavska arcidiecézna charita,

YEME, plnochutné potraviny,

LIDL SLOVENSKO,

Denis Suchanek — DENIS FRUIT,

Nadacia Pontis,

Slovenské narodné muzeum,

Centrum Memory, n.o.,

Nadéacia VEOLIA Slovensko.

Prostrednictvom profesiondlneho pristupu timu pracovnikov sa prijimatelom v zariadeni
poskytuje komplexna socidlna starostlivost,, zalozen4 na holistickom pristupe, na reSpektovani
ich biologickych, psychologickych, socialnych, spiritualnych a kulturnych potrieb. Pri kontakte
S prijimate'mi st uplatiované metody, techniky a postupy socidlnej prace a socidlnej
rehabilitacie s ohladom na individualne potreby, zaujmy, fyzické a dusevné moznosti
a schopnosti prijimatelov.

Individuélna socialna praca v roku 2023 zahtiala predovsetkym:

zékladné a Specializované socialne poradenstvo, pozorovanie, rozhovor, aktivne
pocuvanie, ventildciu, posilnenie, povzbudenie, podporu, reminiscenciu, validéciu,
klasifikaciu, distribaciu, duchovni podporu,

individualne planovanie s programom socialnej rehabilitacie a jeho realizaciu,

podporu prijimatelov pri dosahovani Co najvd¢Sej samostatnosti, nezavislosti
a sebestacnosti, na podporu prijimatel'ov v samostatnom rozhodovani sa a pri uplatiiovani
svojich prav a zaujmov,
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e pomoc, podporu a sprevadzanie prijimatelov pri prekonavani roznych naro¢nych
zivotnych situdcii, pri vyrovnavani sa so stratou schopnosti a chorobami, poradenstvo
a podporu pri vyuzivani inej formy pomoci, sprostredkovanie inej odbornej starostlivosti,

e aktivizaciu apodporu prijimatelov s vyuzitim ich vlastnych zdrojov, udrZiavanie
schopnosti a zru¢nosti prostrednictvom individualnych nacvikov a tréningov, podporu
zaujmovej ¢innosti prijimatel'ov a podporu efektivneho travenia ich voI'ného ¢asu,

e podporu prijimatelov pri adaptacii na nové podmienky a nové socidlne prostredie,

e podporu prijimatel'ov pri udrziavani existujicich a budovani novych socidlnych vzt'ahov,
podporu komunikécie prijimatelov so svojimi blizkymi osobami a pri vyuzivani
dostupnych komunika¢nych prostriedkov, podpora pri pisani osobnej alebo uradnej
korespondencie,

e podporu a poradenstvo Vv oblastiach finan¢nej kompenzacie, edukaciu a podporu pri
dodrZiavani preventivnych opatreni, podporu dodrZiavania liecebného rezimu, podporu
a poradenstvo v oblasti vyuzivania informa¢no-komunika¢nych technologii,

e podporu prijimatelov v zapojeni sa do verejného a spolo¢enského Zivota, poradenstvo
a podporu pri hl'adani a vyuzivani dostupnych komunitnych sluzieb pre zachovanie
nezavislého spdsobu Zivota,

e informovanie, sprostredkovanie a podporu prijimatelov pri vyuzivani spolo¢enskych,
kultarnych, nabozenskych a voI'no¢asovych aktivit v zariadent,

e podporu mobility prijimatel’'ov, tréning orientacie prijimatel'ov v priestoroch zariadenia,
prechadzky v zariadeni 1 mimo neho, sprievod prijimatelov so zniZenou schopnost'ou
orientdcie v ramci zariadenia, sprievod prijimatelov pri vybavovani Gradnych zalezitosti,

¢ informovanie prijimatel'ov, ich rodinnych prislusnikov a iné blizke osoby o situécii a diani
V zariadeni.

V zariadeni je prijimatelom zabezpeceny pristup k roznym druhom aktivizacie, ktoré
zohladnuju vek, zdravotny stav, individualne schopnosti, potreby a preferencie prijimatel'ov.
Prijimatelom st pontkané pravidelné aktivity, prostrednictvom ktorych v zariadeni mézu
rozvijat' svoje kognitivne schopnosti a zrucnosti v roznych oblastiach. Prijimatelia su
0 aktivitdich v zariadeni informovani prostrednictvom oznamov na nastenkach v zariadeni,
prostrednictvom letdkov a osobne.
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Pre prijimatelov sa vroku 2023 realizovali nasledovné pravidelné aktivity a programy:
Tréning pamiiti, Tematické programy, Premietanie dokumentov a filmov, Cestovatel’ské
okienko, Diskusné férum, Citanie a spominanie (individualne, pri 167ku prijimatela),
Zabavme sa spolo¢ne, Chvil’a s hudbou, Tvorivy ateliér, Letny program v zahrade. Udast’
prijimatelov je na vSetkych aktivitach dobrovol'na.

Okrem pravidelnych aktivit boli pre prijimatel'ov realizované aj prilezitostné aktivity
a programy, ako napr. Zmrzlinovy dei a Viano¢ny pun¢.
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Realizované skupinové aktivity boli zamerané najmé na:

prebudenie zaujmu, aktivizaciu prijimatel'ov, sprostredkovanie informacii, podporu
zvedavosti a zdujmu o nové poznanie a dianie okolo seba, motivaciu k d’alSej ¢innosti,
stimuldciu jemnej motoriky a zmyslového vnimania, udrZiavanie a zachovanie schopnosti
a zru¢nosti prijimatel'ov, stimulaciu kognitivnych funkcii, tréning paméti, predstavivosti,
senzorického vnimania, stimulaciu grafomotorickych schopnosti, udrziavanie, resp.
zlepSenie ich Grovne,

podporu spominania, ozivovanie spomienok na udalosti z detstva, mladosti, produktivne;
dospelosti,

podporu komunikacie, socializacie, interakcie a spolupatri¢nosti medzi prijimatel'mi,
posilnovanie arozvijanie ich socidlnych kontaktov, podporu kooperativnych
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a harmonickych vztahov medzi prijimateI'mi, podporu medzigeneracnej solidarity,
posilnenie vzdjomne;j tolerancie,

e povzbudenie, zvySenie sebaddvery a sebavedomia, podporu dovery vo vlastné schopnosti,
podporu sebavyjadrovania, posilnenie pocitu vlastnej dostojnosti, dosiahnutie c¢o
najvyssieho stupiia nezavislosti v kazdodennom zivote,

e optimalne a zmysluplné vyuzitie vol'ného €asu, podporu a rozvijanie zaujmovej ¢innosti,
podporu pozitivneho naladenia prijimatelov, redukciu stresu a uzkosti, zmieriiovanie
deprivacie.

3.3. Kultirna a zaujmova Cinnost’

Cielom kultirnej a zdujmovej ¢innosti je poskytnut’ prijimatelom plnohodnotné prezivanie
vol'ného ¢asu s ohl'adom na kultirne, Sportové a socidlne potreby, rozvoj moznosti a zaujmov
prijimatel'ov, podporit’ proces aktivneho starnutia, klast’ doraz na dostojne prezity, nezavisly a
plnohodnotny Zivot, podporovat’ ¢innosti, ktoré pozitivne ovplyviluju Zivot seniorov, odstranit’
stereotypy spojené s vekom a odburat’ bariéry, podporit’ priatel’'ské a medziludské vztahy.
Vyuzivané st na to rozne prostriedky a ¢innosti akymi sa: hra, $port, cestovanie, vychadzka,
zabava, sitaze, socialne ¢innosti, interakcie s druhymi 'ud’mi, umelecké ¢innosti aktivne resp.
pasivne formy — skupinové, individudlne.

Aktivity st realizované v spolo¢enskych miestnostiach na to uréenych ako aj v exteriéri. VSetky
¢innosti su vykonavané na zaklade Specifickych potrieb prijimatelov socialnej sluzby v
nadvéznosti na ich individualne plany. VSetky aktivity su dobrovolné. Zamerom aktivneho
starnutia je aktivizovat’ seniorov, zapdjat’ ich do aktivit prostrednictvom kultary a vytvorit’ im
priestor na kulturnu sebarealizaciu.

Rok 2023 otvorilo v januari prednaskovo-filmové podujatie pod nazvom SCACHTITELIA
RUZI NA SLOVENSKU, ktoré uz treti rok realizujeme v spolupraci s lektorkou zo
Slovenského narodného muzea. Februar sa uz tradi¢ne niesol v znameni fasiangovych oslav,
a tak sme pripravili aktivitu pod ndzvom FASIANGY-TURICE. Pripomenuli sme si aj dei
Sv. VALENTINA, s peknym programom a daréekmi nas pri§li pozdravit’ deti zo ZS Nejedlého
z Dubravky.

9. Ao sa ol el samiek?
E"Y./’ A Emeliak

Ve
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Medzindrodny denn Zien sme spolo¢ne oslavili zaciatkom marca kultirnym programom
poslucha¢ov ZUS F. Oswalda zPetrzalky, nechybalo ani zabavné dopoludnie
s dobrovolnikmi zo spolo¢nosti HENKEL Slovensko, stretnutie s VCELAROM P.
DEDINSKYM, spojené s ochutnavkou véelich produktov a pokradovanie mali aj dalsie
prednasky o Sl'achteni ruzi na Slovensku. April ndm pripomenul sviatky Velkej noci a oslavili
sme ich hudobno-slovnym programom, ktori si pripravili deti z MS Pri kriZi v Dubravke.
Nezabudli sme ani na opatrnost a bezpecnost' seniorov, ktori absolvovali prednasku
0 kriminalite pachanej na senioroch, opat’ prisli dobrovel’nici z HENKEL Slovensko so
svojim zabavnym programom.

STAVANIE MAJA A GULASOVICA vV zahrade uz tradi¢ne patria mesiacu maj. Dalimi
aktivitami v tomto mesiaci boli prednaskovo-filmové stretnutia o kastieli Dolna Krupa
a jeho panovnikoch, o Slovensku ajeho najvyznamnejSich pamiatkach a stretnutia
s dobrovoPnikmi. Mesiac jiin je mesiacom, kedy si pripominame DEN MATIEK, kedy sa
STRETAVAME S NASIMI JUBILANTAMI, ktori sa v 1. polroku doZivaji vyznamného
zivotného jubilea. Ako funguje nas mozog a ¢o moézeme pre neho urobit’ aj v pokrocilom veku
nam vysvetlili lektorky z Centra MEMORY na aktivite VSETKO O NASOM MOZGU. Opit’
sme sa zapojili do projektu ,,NASE MESTO¥, ktory organizuje nadacia Pontis. Zrealizovali
sme aj prednasku o HUDOBNOM A TANECNOM FOLKLORE NA SLOVENSKU, stretli
sme sa opit’s dobrovolnikmi. Novinkou pre nagich prijimatelov bol BEAUTY DEN S MARY
KAY — skraSl'ovaci den pre damy, ktorého sti€astou bolo aj odborné poradenstvo a zédkladné
osetrenie pleti. Na podujati LETU OTVARA SA ZAHRADA mali prijimatelia moznost opit’
sa zabavit’ a zatancovat’ si pri zivej hudbe.

V mesiacoch jul a august sme realizovali stretnutia s dobroveP’nikmi spolo¢nosti HENKEL
Slovensko v zahrade zariadenia, ktori pripravili rozne kvizy, sitaZe, ale i Sportové aktivity.
STRETNUTIA S HUDBOU sme zrealizovali v mesiaci august 2023 a na koncert sme si
pozvali slovenského nevidiaceho spevaka, umelca Marosa BANGU.
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September 2023 patril uz tradicne VINOBRANIU a skvelej nalade a zabave s hudobnou
skupinou HERGOTTOVCI, pozvanie prijala aj najznamejSia slovenska etnologi¢ka pani
Katarina Nadaska, ktora porozpravala rozne zaujimavosti o tradiciach azvykoch na
Slovensku. Podarilo sa ndm nadviazat spolupracu s dobrovol’nikmi Bratislavskej
arcidiecéznej farskej charity v Dubravke, ktori v zariadeni 1x mesacne pripravovali
pravidelné programy.

Oktober sa niesol v znameni Mesiaca tcty k starSim. Pri tejto prilezitosti sme pripravili pre
prijimatel'ov hudobno-slovny program. Velkym zazitkom a poteSenim bola aj vyhliadkova
jazda VLACIKOM-BLAVACIKOM po historickej Bratislave. Vlagik Blavacik ocenili
najmid  seniori s obmedzenou hybnostou. Opit sa realizovali pravidelné stretnutia
S dobrovol'nikmi spolo¢nosti HENKEL Slovensko a s dobrovolnikmi Bratislavskej
arcidiéznej farskej charity v Dubravke. V mesiaci november sme zrealizovali niekol’ko
d’alsich aktivit —- STRETNUTIE JUBILANTOV, STRETNUTIA S DOBROVODINIKMI
a bodku za aktivitami v tomto mesiaci dala KATARINSKA ZABAVA. Ku koncu mesiaca
december 2023 sme potesili nasich prijimatelov VIANOCNYM KONCERTOM a
STRETNUTIM S DETMI ZO SPOJENEJ SKOLY NA DUBRAVSKEJ CESTE, ktoré si
pripravili pre naSich prijimatelov pestry kultirny program a viano¢né darceky.
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3.4. Projekty

VIANOCNY
ZAZRAK

} KODKO LASKY

sazmesti do krabice od topanok?

NADACIA

HENKEL SLOVENSKO

Nadacia

@ veoua

Projekt DOBRE SRDCE, ktord organizuje Asociacia
poskytovatel'ov socidlnych sluzieb, ktory vyhlasuje najlepsich
zamestnancov Vv socidlnych  sluzbach 7  kategoriach  —
opatrovatel’/opatrovatel’ka, odborny pracovnik, poskytovatel’
socialnych sluzieb, sestra, manazér, dobrovolnik a dobré srdce za
vynimoc¢ny prinos pre socidlne sluzby.

Projekt VIANOCNY ZAZRAK, Vv ktorom sa spajaju vianotné
priania osamelych seniorov v domovoch socialnych sluziieb
a podobnych zariadeniach a l'udi, ktori majii zaujem im tieto priania
splnit’, a tak vniest’ do ich Zivotov trochu lasky.

Projekt KOCKO LASKY SA ZMESTi DO KRABICE OD
TOPANOK, ktorého cielom bolo potesit’ neznameho osamelého
seniora zijuceho v zariadeni pre seniorov, pripadne osamelého vo
svojej domacnosti.

Nadacia HENKEL SLOVENSKO - prostrednictvom grantového
programu Henkel Slovensko seniorom sa nam podarilo ziskat
finan¢né prostriedky na realizdciu dvoch vyletov vlac¢ikom
Blavacikom.

V ramci projektu sa nam podarilo ziskat’ zdravotnicke pomocky pre
imobilnych seniorov — sprchovacie lezadlo a terapeutické kreslo,
ktoré  skvalitnia  komplexni  opatrovatel'sko-oSetrovatel'sku
starostlivost’.
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Viano¢nymi darcekmi prijimatelov v zariadeni tento rok potesili i zamestnanci spolo¢nosti
HENKEL Slovensko, DACHSER Slovakia a HILTI Slovakia, spol. s. r. 0. Spolo¢nost’
DACHSER Slovakia svojimi vecnymi darmi prispela aj na realizaciu tvorivych aktivit pre
prijimatelov.

DACHSER
S,

3.5. Stravovanie

Stravovanie v roku 2023 pre prijimatel'ov a zamestnancov zabezpecovala firma HOOTS, s.r.o.
v priestoroch zariadenia. Strava sa pripravovala podla jedalneho listka, ktory navrhuje a
zostavuje diétna sestra. Pri zostavovani jeddlneho listka sa dba na pestrost’ a biologicku
hodnotu, ako aj na rozmanitost’ a kaloricki hodnotu poddvanej stravy zodpovedajucu veku a
zdravotnému stavu prijimatelov.

Prijimatelia poberajuci raciondlnu stravu si mohli vybrat ztroch hlavnych jedal. Okrem
raciondlnej stravy sa na zdklade indicie lekara pripravuje aj diabeticka a Setriaca strava.
V pripade akutnych ochoreni traviaceho traktu, hnacieck apo dohovore s veducou
osetrovatel'sko-opatrovatel'ského oddelenia sa pre prijimatelov v zariadeni pripravovala aj
diétna protihnackova strava.

Jedalny listok sa vypracovaval tyzdenne, bol dostupny na viditelnom mieste v jedalni
zariadenia a distribuovany jednotlivym prijimatelom v zariadeni. Vypisané jedalne listky
nasledne pre kuchynu spracovaval socidlny pracovnik cez informacny systém Cygnus.
Prijimatelia méZu svoje poziadavky, ndvrhy na zmeny, prip. vyhrady k strave zaznamenat’ do
knihy, prip. nahlasit’ jednotlivym &lenom stravovacej komisie. Clenmi stravovacej komisie boli:
socidlny pracovnik, vedaci kuchyne a zvoleni prijimatelia.

3.5.1. Pocet prijimatel’ov odoberajucich stravu podl’a formy a diéty
3 (racionalna ) Pocet stravnikov
Celodennéa strava 18
Ranajky + obed + vecCera 33
Ranajky + obed 6
Obed 57
Obed + velera 15
Spolu 129

’ 4 (Setriaca) Pocet stravnikov
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Celodenna strava 1

Ranajky + obed + vecera 3

Ranajky + obed 0

Obed 1

Spolu 5

9 (diabeticka) Pocet stravnikov

Celodenna strava 13

Ranajky + obed + vecera 3

Ranajky + obed 0

Obed 2

Obed + vecera 1

Spolu 19

Celkovy pocet stravnikov Pocet stravnikov

Racionalna strava 129

Setriaca diéta 5

Diabetick4 diéta 19

Spolu 153
3.5.2. Poclty odobratvch jedal v roku 2023

Diéta ranajky desiata obed olovrant vefera | 2.velera

3 (racionalna) 17 048 5 955 34 211 5820 16 030 0

4 (Setriaca) 990 105 1552 103 874 0

9 (diabeticka) 5874 4007 6 754 3797 6 002 3782

Spolu 23912 10 067 42 517 9720 22 906 3782
3.6. Poskytovanie invch sluzieb

Domov pri krizi okrem zakladnych socidlnych sluzieb v zariadeni zabezpecuje aj d’alSie sluzby
pre tych prijimatel'ov, ktori vzhl'adom na svoj celkovy stav neméZu tieto sluzby vyuZivat
v §irSom okoli zariadenia. V zariadeni je zriadena kaplnka, kde v spolupraci s farnostami v
Dubravke rimsko-katolickej; a evanjelickej cirkvi sa zabezpecuji rimsko-katolicke
a evanjelické bohosluzby a duchovné sprevadzanie pre prijimatelov. V zariadeni je
prevadzkované kadernictvo, pre prijimatel'ov su zabezpeCované aj pedikérske sluzby podla
dohodnutych terminov. V pravidelnych intervaloch je pre prijimatel'ov zariadenia zabezpeceny
aj ambulantny predaj ovocia, sladkého peciva a textilu.

Pre prijimatel'ov inavStevy je nepretrzite k dispozicii automat na teplé a studené napoje,
pochutiny a iny sortiment uréeny na rychle obéerstvenie. V zariadeni je prevadzkovany aj bufet,
kde si prijimatelia mo6zu zakupit’ zakladny sortiment. Okrem spominaného je pre prijimatelov
zariadenia jedenkrat do tyzdila zabezpecena pravidelna bezplatna dodavka peciva (chlieb,
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bagety, rozky, sladké i slané kolace, ndpoje a iné), ktoru zariadeniu poskytuje siet’ potravin
YEME.

3.7. Rada obyvatelov

Rada obyvatel'ov pozostava z piatich Clenov, ktorych si prijimatelia dohodnutym spésobom
volia sami na obdobie jedného roka na spolo¢nom zhromazdeni prjimatel'ov. Na Cele rady je
predseda. Rada posobi na prijimatelov vychovne a riesi drobné nezhody medzi nimi. Dbé na
dodrziavanie Domového poriadku. Spolupracuje pri rieSeni veci stuvisiacich s podmienkami
a kvalitou poskytovania socialnych sluzieb a vybere aktivit vykonavanych vo vol'nom ¢ase, pri
zabezpeCovani kultirnej, Sportovej a zdujmovo — pracovnej ¢innosti. Rada na pravidelnom
zasadnuti hodnoti svoju ¢innost’, vztahy medzi prijimatel'mi v zariadeni a personaom.

3.8. Individualne psychologické poradenstvo

Psychologické poradenstvo v zariadeni poskytuje interny zamestnanec — psychologicka
s dlhoro¢nou praxou s cielom stabilizdcie a podpory psychického zdravia prijimatelov.
Psychologicka spolupracuje v ramci organizacnej Struktury s oddelenim pre socialne sluzby a s
oSetrovatel'sko-opatrovatel'skym oddelenim. Prijimatelia maji moznost’ bud’ priamo alebo
telefonicky, prip. prostrednictvom sociadlnych pracovnicok a stani¢nych sestier dohodnut
konzultaciu u psychologicky, alebo v pripade zhorSeného zdravotného stavu psychologicka ich
navstivi priamo v bytovej jednotke alebo pri 16zku. V poslednom obdobi sa ¢asto obracaju
s poziadavkami aj priamo rodinni prislusnici, ktori najma v adaptacnej faze rieSia vzt'ahové
problémy, obavu zo zhorSeného zdravotného stavu, zabezpeCenie primarnych potrieb
prijimatel’a.

Cielom psychologickej podpory je prostrednictvom emocne syteného vztahu pomahat’
prijimatel'om zvladat' naro¢né Zivotné
situcie, vyrovnavat sa s procesmi
starnutia, s osamelostou,  ponutkanie
moznosti aktivneho vyuzitia volného
¢asu, pomoc pri rieSeni vztahovych
problémov s rodinnymi prislusnikmi,
prip. vztahovymi problémami s inymi
prijimatel'mi v zariadeni.

V minulom roku sa psychologické
poradenstvo zameralo predovSetkym na podporu pocas adaptacnej fazy. Registrujeme, ze cast’
prijimatel'ov prichadza do zariadenia nedostato¢ne pripravena zo strany rodinnych prislusnikov,
v zhorSenom zdravotnom stave, €o samozrejme ma vplyv na adapticiu v zariadeni.
V adaptacnej faze psychologicka navstevovala prijimatel'ov po dohode bud’ priamo v BJ alebo
pri 16zku areagovala na potreby prijimatela smerom k zabezpeCeniu komunikacie od
opatrovatel'ov, cez stani¢nu sestru, socidlnych pracovnikov az po veducu OOO.

Cast’ prace psychologa sa orientovala aj na potreby rodinnych prisluSnikov, ktori ziadali
v naro¢nych zivotnych situdcidch o pomoc pri komunikécii s blizkou osobou, riesili osobne
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alebo telefonicky obavy zo zhorSenia zdravotného stavu, obavy zo straty blizkej osoby.
V individualnych pripadoch bolo mozné v ramci paliativnej starostlivosti vyuzit’ psychologické
sluzby priamo v zariadeni za dodrzania vSetkych predpisanych epidemiologickych opatreni,
prip. priamo v bytovej jednotke alebo pri 16zku.

Nad’alej bolo cielom psychologického poradenstva podporovat prijimatelov v usili o zlepSenie
kvality zivota, pomoct’ im Co najdlhSie uchovat’ dosiahnuté zrucnosti, spomalovat’ procesy
starnutia a rozvijat’ oblasti, ktoré im mdzu prinasat’ radost’ a spokojnost. Stucasne z pozicie
psycholéga bolo dolezité komunikovat medzi jednotlivymi poziciami v time a hladat
spolo¢ny postup pri zabezpec€eni potrieb a poziadaviek prijimatelov.

Délezitou stcastou prace psycholdoga v minulom roku bolo byt podpornym ¢lenom timu pri
rieSeni kazdodennych interpersonalnych problémov, vytvaranie priestoru pre ventilaciu napétia
a navrhovanie konStruktivnych rieSeni v zabezpeCovani starostlivosti pre prijimatelov
zariadenia.

4, OSETROVATELSKO — OPATROVATELSKE ODDELENIE

V zariadeni Domova pri krizi, je prijimatelom socidlnej sluzby poskytovana komplexna
oSetrovatel'ska starostlivost’ formou oSetrovatel'ského procesu , podla stupna odkézanosti a
individudlne podla jednotlivych potrieb prijimatel'ov. Zdravotnicki pracovnici poskytuju
a zabezpecuju tuto starostlivost’ v stlade s platnou legislativou, pricom su k tymto tkonom
odborne sposobili.

Hlavny doraz je kladeny na uspokojovanie bio - psycho — socialno spiritudlnych potrieb so
zachovanim pocitu istoty a bezpecia a dosiahnutia ¢o najvyssej kvality zivota prijimatel’a a ¢o
najlepsieho funk¢éného stavu a sebestacnosti.

OSetrovatel'ska starostlivost’ je zdravotna starostlivost, ktora poskytuje sestra s odbornou
sposobilostou podl'a osobitného predpisu metdodou oSetrovatel'ského procesu v ramci
oSetrovatel'skej praxe.

Ciel'om oSetrovatel’'skej starostlivosti je postarat’ sa o kazdého prijimatela socialnych sluzieb
tak, aby boli uspokojené vSetky jeho potreby, aby mohol v rdmci svojich schopnosti a moznosti
o tejto starostlivosti spolurozhodovat’ a tieZ na nej participovat’ spolo¢ne so svojimi pribuznymi.
V ramci poskytovania oSetrovatel'skej a opatrovatel'skej starostlivosti musia byt za kazdych
okolnosti reSpektované 'udské prava ako i 'udska dostojnost’ kazdého prijimatel’a bez rozdielu.

4.1. Zdravotna a oSetrovatel’ska starostlivost’

Zdravotna starostlivost’ je zabezpeCovand zmluvnymi vSeobecnymi lekarmi , podl'a slobodne;j
vol'by prijimatelov.

V zariadeni Domova pri krizi, je zriadena oSetroviia vSeobecného lekdra MUDr. Marie
Stankovske;.

Odbornd lekarska starostlivost’ sa zabezpeCuje v ambulanciach odbornych lekarov —
Specialistov podla dispenzarizacie prijimatel’ov.
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V odbore psychiatrie svoju odbornu lekarsku starostlivost’ zabezpecuje MUDr. Stanislav
Pivarci.

Zvysena starostlivost’ je venovana prijimatelom s dispenzarizovanymi kardiovaskularnymi,
onkologickymi, psychiatrickymi a diabetologickymi ochoreniami  a prijimatelom s
invalidnym postihnutim.

Osetrovatel'sko - opatrovatel'ské oddelenie tzko spolupracuje so socidlnym oddelenim,
psychologickou , fyzioterapeutmi a ostatnymi pracovnikmi Domova pri krizi.

Osetrovatel'ské starostlivost v Domove pri krizi je poskytovand nepretrzite 24 hodin denne
kvalifikovanymi sestrami. Na konci kazdej zmeny je odovzdavanéd sluzba ustne aj pisomne v
knihe hléaseni, ktort podpisuju odovzdéavajici aj sluzbu preberajiici zamestnanci.

V pripade akutnych stavov je vzdy privoland RZP alebo RLP.

Domov pri kriZzi ma zriadent aj stomatologickt ambulanciu, v ktorej lekarsku stomatologicku
starostlivost’ poskytuje MUDr. Kristina Barancokova.

4.2. Osetrovatel’ska dokumentacia

Stucastou osetrovatel'skej starostlivosti je
dokladné vedenie osetrovatel'skej
dokumentécie, ktord pri prijme prijimatela
zakladd veduca oddelenia a stani¢né sestry.
Komplexna anamnéza o fyzickom
a psychickom stave je odobratd priamo od
prijimatela v spolupraci s rodinou, alebo
zakonnym  zastupcom. Kazdd  zmena
zdravotného stavu je evidovand, s povinnost'ou
zaznamov v oSetrovatel'skej] dokumentécii
a informacnom systéme Cygnus.

4.3. Okruh najcastejSich medicinskych diagnéz u prijimatelov za rok
2023

e QGeriatrické syndromy ako: maladaptacia, imobilita, inkontinencia, demencia, depresia,
,socialna izolécia, poruchy spanku, dehydratacia a podobne.

e Kardiovaskularne ochorenia ( hypertenzia, ateroskleréza, ICHS, stavy po IM a CM )
¢ Choroby pohybového aparatu ( gonarthroza, osteopordza, coxathroza),

® Gerontopsychiatrické diagn6zy rézneho typu (organicky psychosyndrom, parkinsonov
syndrom, demencia Alzheimerového typu )

¢ Endokrinné ochorenia ( diabetes mellitus, ochorenia §titnej zl'azy ),

¢ Choroby zmyslového aparatu ( hypactzis — hluchota, glaukém , catarakta ),

¢ Choroby inych orgédnovych systémov (oblic¢ky, peceii, dychacie a trdviace ustrojenstv
® Onkologické ochorenia rézneho typu,

e Ochorenie COVID-19.
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4.4. Opatrovatel’ska starostlivost’

Je stbor odbornych a obsluznych ¢innosti, ktoré pod vedenim veducej oddelenia a stani¢nych
sestier vykonava opatrovatel'sky persondl. Pracuje podla vypracovanych harmonogramov
a postupov prace, v ktorych je obsiahnutda 24 hodinova opatrovatel'skd starostlivost
o prijimatel'ov. Doraz je kladeny na zabezpeCovanie rannej a veCernej hygieny, pomoc pri
kapani, umyvani vlasov, hygieny ustnej dutiny, upravy zoviajsku — ¢esaniu, strihaniu nechtov,
holenia muzov, podéavania stravy, kimenia, starostlivosti o hydraticiu a pitného rezimu,
vymeny inkontinencnych pomodcok, polohovania imobilnych prijimatelov v zmysle prevencie
dekubitov, starostlivosti o postel'ni a osobnu bielizeni a pomoci pri ostatnych kazdodennych
¢innostiach a aktivitach.

Opatrovatel'ska starostlivost’ zahfna i poskytovanie sprievodov na odborné lekarske vysetrenia,
kultarne podujatia a aktivity socidlneho oddelenia, s ktorym je neustala uzka spolupraca.
Rozsah poskytnutych odbornych a obsluznych cinnosti je poskytovany podla stupiia
odkazanosti a podl'a jednotlivych potrieb prijimatel’ov.

Harmonogramy a postupy opatrovatel'skych ¢innosti st pravidelne aktualizované
a prispdsobované zmendm a novym poznatkom v oblasti daného odboru.

4.5. Hvgienicko — epidemiologicky rezim

Hygienicky rezim je subor zasad a pracovnych postupov pre dodrziavanie vSeobecnych
hygienickych poziadaviek, pri ktorych sa preventivnym spésobom vylucuje a znizuje Sirenie
choroboplodnych  mikroorganizmov  fyzikdlnymi alebo chemickymi prostriedkami.
Dezinfekciu na oSetrovatel'sko - opatrovatel'skom oddeleni zabezpeCuje oSetrovatel'sky a
opatrovatel'sky personal. Dohlad nad spravnym riedenim dezinfekénych prostriedkov
zabezpecuje stani¢na sestra. Dezinfekcia sa vykonava pravidelne podla harmonogramu aj
s pouzitim germicidnych Ziaricov.

4.6. OSetrovatel’sko-opatrovatel’ska starostlivost’ pri vyskyte
infekénvch ochoreni

Sireniu ochorenia v zariadeni sa predchadza uplatiiovanim vypracovanych preventivnych
protiepidemiologickych pracovnych postupov. Pri zachytenych pripadoch ochorenia sa
oSetrovatel'ska a opatrovatel'skd starostlivost’ vo zvySenej miere sustred’uje smerom k chorym
a symptomatickym prijimatel'om. Kazdy pripad je ihned hlaseny vSeobecnému lekéarovi
arodinnym prisluSnikom prijimatela. Vydané ordindcie a usmernenia lekdra su ihned’
realizované s naslednou oSetrovatel'sko - opatrovatel'skou starostlivostou — zahfiajicu
podavanie predpisanej lieCby, pravidelnému  monitoru vitdlnych funkcii, celkovému
zdravotnému stavu a jeho pripadnym zmenam. O vSetkych skutoc¢nostiach a postupoch je
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vedena dokladné oSetrovatel'ska dokumentacia, ktora je neoddelitel'nou sucastou zdravotnej
dokumentécie .

4.7. Vakcinacia ako prevencia ochoreni

Voc¢i akutnemu infekénému  ochoreniu
chripky bolo na jesen vroku 2023
zaoCkovanych 23 prijimatelov z bytovych
jednotieck a20 prijimatelov  16Zkového
oddelenia. Ockovanie zabezpecila obvodna
lekdarka ~ MUDr. Stankovska v spolupraci
s veducou osetrovatel'sko - opatrovatel'ského
oddelenia Bc. Renatou  PaveSicovou.
Ockovalo sa vakcinou Influvac Tetra. Po
ockovani neboli zaznamenané Ziadne
symptomy neziaducich ucinkov.

Voci akiitnemu infekénému ochoreniu chripky bolo zaockovanych 14 prijimatel'ov. Ockovanie
zabezpecila obvodna lekarka MUDr. Stankovska 12.10.2022 vakcinou Influvac Tetra dia
12.10.2022.

4.8. Nakladanie s odpadmi

Separovany komunalny odpad sa vynaSa do urCenych smetnych kontajnerov. Nebezpecny
odpad, ktorého zber a zneSkodiiovanie podlieha osobitnym poZiadavkdm z hl'adiska prevencie
nakazy, sa zneSkodiuje termicky v spalovni odpadu FNsP Bratislava, RuZinovska 6 Bratislava,
Nemocnica sv. Cyrila a Metoda, Antolskd 11, Bratislava, na zéklade Zmluvy o dielo a o odvoze
a spalovani nemocni¢ného odpadu. Pouzité ihly a striekacky sa ukladaju do pevnych
plastovych nadob. O manipulécii s nebezpeénym odpadom je persondl oSetrovatel'sko-
opatrovatel'ského oddelenia pravidelne preskoleny.
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4.9. Fvzioterapeuticka ¢innost’

Rehabilitacia a Fyzioterapia

Rehabilitacie a fyzioterapie predpisané lekarom
(ultrazvuk,  elektrolieba, = magnetoterapia,
fototerapia)  poskytuje  prijimatelom v
priestoroch rehabilitacie na prizemi individuélne
alebo v bytovych jednotkdch prijimatelov
pocas pracovnych dni.

Fyzioterapia: individudlna telesna vychova pri
16zku  spoCiva v pasivnom  rozcvi¢ovani
dlhodobo leziacich prijimatelov, v sprdvnom
polohovani, ¢im predchadza vzniku dekubitov.
S prijimate'mi sa snazime nacviCovat’ sed, stoj

ako 1chodza sroznymi pomdckami. Pomocou uvolfiovacich masazi a médkkych technik,
aplikovanim lymfodrenaZe sa navodzuje pocit uvolnenia svalstva a celkovej relaxacie.

V rehabilitacnej miestnosti vyuzivame rehabilitatné pomocky a pristroje, ktoré sluzia na
zlepSenie pohyblivosti, znizenie bolestivosti, na zvySenie svalovej sily a rozsahu pohybu.
Fyzioterapeuti pri praci vyuzivaju techniky klasickej a reflexnej masaze, mikké techniky
arozne cvifenia s pouzitim roéznych pristrojov a pomodcok, akymi st masérsky stol, overal,
¢inky, rebriny, motomed a podlozky na cvicenie. Okrem toho v letnych mesiacoch vyuzivaju
nasi klienti individudlne cvicenie v sprievode fyzioterapeutov v zéhrade ¢im sa dostavaju do
kontaktu s inymi prijimatel'mi a travia ¢as na cerstvom vzduchu. Odborné postupy rehabilitacie

su popisane v zdravotnickom Standarde.
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Okrem tychto sluzieb prijimatelia m6zu bez odporticania lekdrov vyuzivat

Skupinovy lie¢ebny telocvik: cvicenie v skupine 2 x tyzdenne, cvici sa spolu s fyzioterapeutom
v l'ahu na zinenkach alebo v sede na stolickach.

Nordic Walking: od septembra realizujeme kazd stredu v zdhrade zariadenia skupinové
cvicenie Severskej chdodze od 10:00 v trvani 45 minut. V pripade zaujmu sa poskytna palicky

na vypozicanie.

Motomed: sluzi pre zvySenie celkovej kondicie a podporu kardiovaskularneho systému

(srdcovo-cievneho systému).

BeZiaci pas: sluzi pre zvySenie celkovej kondicie a podporu kardiovaskuldrneho systému
(srdcovo-cievneho systému). ZvicSenie pohybového rozsahu a zlepSenie stability.

Vypracovala: Mgr. Janka Dudorniova a zamestnanci Domova pi kriZi
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